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AVOIMET KYSYMYKSET:

1. Taustatiedot

Kuvatkaa lyhyesti organisaationne toimintaa mukaan lukien organisaationne toimiala,
tuotteet/palvelut sekéa merkittavimmat asiakkaat ja kilpailijat.

Vastaus:

Vincit Oy on ohjelmistoyritys, jonka palveluksessa tyéskentelee 210 tydntekijad. Yrityksen
padliiketoiminta on raataloityjen ohjelmistojen tuotekehityspalvelut. Liséksi Vincit jarjestaa kette
ohjelmistokehitykseen ja johtamiseen liittyvaa konsultointia ja valmennusta. Yrityksen ydinosaa
ovat internet ja mobiilisovellukset seka erikaidleohjelmointi.

Vincitin tarina lahtee liikkeelle vuodesta 2007. Perustajamme tydskentelivat tuolloin eraassa iso
kansainvalisessa konsernissa, jonka johtamistavat olivat hyvin byrokraattisia ja jossa huomio
kiinnitettiin lukuihin ihmisten sijaan. Miko ja Pekka uskoivat kuitenkin itse vahvasti hyvan tytpaik
merkitykseenc¢ tyytyvaisten tyontekijoiden kautta saavutettaisiin myos tyytyvaiset asiakkaat ja
pitkan tahtdimen menestys. Taman ajatuksen pohjalta he paattivat perustaa Viggitityksen nmi
on latinaa ja tulee esiin kahdessa meille merkityksellisessa lauseessa: Amor Vincit omnia (Rakk
voittaa kaiken) ja Labor omnia Vincit (Tyo voittaa kaiken). Vincitin tyonteon filosofia tiivistyy naik
kahteen lauseeseen. Menestys tulee tekemalladstivty6ta niiden asioiden eteen, jotka uskoo
oikeiksi ja joista aidosti nauttii.

Ensisijaisesti Vincit perustettiin hyvaksi tydpaikaksi jokaiselle tyontekijalleen ymmartéaen kuitenk
etta yritys toimii erittain kilpailluilla markkinoilla, joten tyontea@hokkuudenkin pitaa olla
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Unelma hyvan tytpaikan luomisesta nakyy edelleen vahvasti Vincitin kulttuurissa. Yritysta kehit
jatkuvasti ihmisten kanssa yhdessa eteenpadin, arvostaen heidan nakemyksiaan.

Vincitilla tydskennelldén pienissa, yleensa alle 10 henkilon projektitimeissa, joissa kullakin hen
on oma kokemusja osaamisprofiilinsa. Tuloksena on tiivis ja tehokas tyg&ight jonka jasenet
tukevat toisiaan. Projektit toimitetaan hyddyntaen ketteria kehitysmenetelmia.

Vincitin palveluja sen kilpailijoista erottaa muun muassa erittdin korkea osaamistaso. 100 %
asiakkaista suosittelisi meita edelleen mielelldan eteenpdiem@e tehneet monia ratkaisuja eri
tavalla kuin kilpailjamme kehitténeet yritysta aidosti eteenpéain tyontekijéiden ideoiden pohjalta |
kokeilleet rohkeasti niita asioita, joihin olemme itse uskoneet. Tarjoamme esimerkiksi asiakkaillg
100 % tyytyvaig/stakuun ainoana-alan yrityksenéd Suomessdos asiakas ei koe saaneensa
tarpeeksi lisdarvoa tydstamme, ei hanen tarvitse maksaa projektista pennidk&aan. Tamé on rohk
lupaus, kun tiedetaan, ettéa lahes 67 %lian projekteista epdonnistuu (Standisho@Gp 2012). Se
kuitenkin mahdollistaa asiakkaan luottamuksen saavuttamisen tuntilaskutuspohjaisessa
toimintamallissa ja on samalla vahva signaali tyontekijoillemme asiakkaan arvostamisesta.

Vincitin merkittavia asiakkaita ovat mi@eneral Electric, Mets&hronos, Teleste, MTV3, Sonera,
Insta, 3 Step IT, Oxford Instruments, Otavamedia ja Megaflex.




Vincit on jatkanut kasvuaan ja kehittymistdan kovaa vauhtia. Vuonna 2016 luvassa on listautun
First North-markkinapaikalle ja sité kautta tavoitteena saa@atyhd suurempaa vaikuttavuutta
suomalaisen talan kentalla. Yht& merkittdvana tavoitteena on osoittaa, ettéd avoimuudesta ja Vir|
kulttuurista ei tarvitse tinkid, vaikka porssiyritykseksi muututaankin. Toimitusjohtaja kirjoitti aiheg
myds Vincitirblogiin valittdmasti listautumiseskustelun alettua:
https://www.vincit.fi/blog/listauksenrmyota-parempityopaikkautopiaal.

2. Tyontekijoiden valitseminen ja perehdyttaminen

2a. Mitd ominaisuuksia haette potentiaalisilta tyontekijdilta tydssa tarvittavien taitojen
lisdksi? Miten valintaprosessinne (rekrytointi, tydhaastattelukaytdnnét jne.) varmistaa
tydnhakijan sopivuuden organisaationne kulttuuriin?

Vastaus:
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Vincitilla uuden tyontekjian rekrytointi on yksi tarkeimpia paatéksia kulttuurin yllapitamisen ja
asiakastyytyvaisyyden saavuttamisen kannalta ja siksi siihen panostetaan erityisen valaastine
joukkoomme henkil6ita, jotka ovat aidosti vincitlédisigeli sopivat yrityksemme kulttuuriin ja
nauttivat tydskentelysta juuri Vincitin kaltaisessa toimintaymparistossa. Naemme erityisen tarke
etté henkild on aidosti innostunut ohjelmistokehityksesi&illa seedesauttaa tydon mielekkyyden
tunnetta ja ehkaisee monia perinteisia tydhyvinvoinnin haasteita. Emme halua kenenk&an olevg
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merkitykselliseksi. Kaiken kaikkiaan haemyrnigykseemmevastuuntuntoisia, innokkaita ja rentoja
tyypeja, jotka osallistuvaaktiivisesti ja mielellaan yrityksen kehittamiseerTarkedd on myos halu
jakaa osaamista muille ja oppia yhdesséekdehda asiakaspalvelutydtasillakyseesséa on loppujen
lopuksi asiakaspalveluammatti.

Olemme ottaneet koko henkildsttmme mukaan yha enemman rekrytointiprosessiin kysymalla
heiltd, mita yhta piirrettd he eniten rekrytoitavassa hakijassa arvostaisivat ja miké piirre taas ei
sopisi lainkaan vincitlaiselleNaidenkommenttien pohjalta peilaamme myds hakijan soveltuvuutta
kulttuuriin haastatteluiden aikana.

Tyo6paikkailmoituksissa pyrimme kuvaamaan mahdollisimman aidosti, millaista tyd Vincitill&gon
niinpa rekrytointimainoksissa om&gontekijamme hakevat itselleentydkaveriaja tyon kuvaukset
ovat positiivista palautetta saaneiden tarinoiden muodossa. Tiedustelut tydnkuvasta voi osoittag
suoraan tiimille ja hakija paasee kysymaan lisétietoja henkildiltd, jotka tekevat samaa ty6ta, joh
hén itse on hakemassa.

Rekytointimainontaa tehdaansielld, missé asiantuntijat liikkuvatMainostamme avoimia
tydpaikkoja esimerkiksi Googlen avulla, Skitetidessa,Vierityspalkissa, Pingstatessa, LinkedIniss
Facebookissa seka yliopistojen rekrysivuilla. Lisdksi meilldunron. Hervannan valtavaylalla
banderolli, jonka ohi sadat-dlan tyontekijat paivittain ajavat. Rekrymainonta on vilkasta ja sita
tehddan hyvin eri kanavissa.

Uusista tyttehtavistéimoitetaan aina ensin sisdisesji kannustetaan hakijoita vinkkaantaa
avoimista paikoista myds omille verkostoilleéfli puolet vuonna 2015 rekrytoiduista henkil6ista on
tullut omien tydntekijéidemme suositusten kautt&isdinen rekrytointtapahtuu myoés luontaisesti
vincitldisten tavoitellessa omia unelmatehtaviaan, syy myos uusia rooleja talon siséll&Nain
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osaajia ei tarvitse hakea ulkoa, vaan uusia tydmahdollisuuksia syntyy ja luodaan jatkuvasti
esimerkiksi testausasiantuntija ja agile coach.

{AaNAAGN hpaBypnediningdsyildnteessa, kun vincigén standardin ylittavia kovia
osaajia ei asiakkaan tiukan aikataulun takia saatu Helsinkiin Vallilan toimistolle. Koska Tamperg
toimistolta sopivia osaajia |0ytyi, hankimmséhkoautoTeslan kyytipelikstiimille, jotka
ilmoittautuivat halukkaiksi teken#n keikkaty6ta Helsinkiin yhden kevaén ajan. Tydaikajarjestelyt
kaytannon kuviot suunniteltiin yhdessa tiimin kanssa, ja kokemus oli onnistunut niin tyéntekijoid
kuin Vincitin ndkdkulmasta.

Vincitlaiset ovat itse vahvasti mukana suunnittelemasgakehittdmassa rekrytointiprosessiaKaikki
rekrytoinnista kiinnostuneet saavaiinnukset rekrytointitydkaluunja liittyvat chattyokalu Slackin
rekry-kanavalle jossa kayd&aaktiivista keskustelua hyvista haastattelukaytanndista ja jaetaan
vinkkeja haasatteluiden pitdmiseen Yhdertyontekijan aloitteestakuluneena vuonna
tydskenneltiin koko rekrytiimin kanssa entistd paneutuneemtelmisten haastatteluiden
kehittdmisen parissa

Kaikkiaan rekrytointiprosessiin ja sen kehittdmiseen on Vincitilla pattagtaljon ja meité on
pyydetty puhumaan rekrytoinnistaniin opiskelijoille kuin ty6ttdmien tyénhakijakoulutuksiinkin

2a.2 Hakemusten kasittely

Hakemuksen lahettaminen on tehty tydnhakijalle mahdollisimman helpglsitamme
rekrytointiprosessin hallinoinnissa Recruiterberimista ketteraa jarjestelmas, jossa kaikilla
rekrytoinnista kiinnostuneilla on sisaisesti mahdollisuus péasta tarkastelemaan vastaanotettuja
hakemuksia. Vincitilla on jatkuva rekrytointi paalla, joten hakemuksia saapuu tasaiseiem tgkita
paivittain.Hakemuksen lahetettyaén henkildlle saapuu automaattinen vastausviesti, josta [0ytyv
linkit Vincitin blogeihin ja somekanaviin.Nain tydnhakijaa kannustetaan heti alkuvaiheessa
tutustumaan paremmin yrityksemme kulttuuriin.




Olemmeottaneet kayttdon rekrytakuun, eli jokaiseen hakemukseen vastataan aina vuorokauder
sisalla.Etenkin aikana, jolloin yteuvotteluita kéydaan itlalla poikkeuksellisen paljon, on nopea
hakemusten huomioiminen hakijoille tarkeda. Rekrytointiprosessin l&poaika hakemuksen
lahettamisesta tyotarjouksen tekemiseen on meilla maksimissaan 2 viikon verran ja saammekir|
jatkuvasti positiivista palautetta prosessin nopeudesta

Hakemukset tallentuvat automaattisesti Recruiterboxiin kaikkien rekrytoijien néhtéitle
annetaan sieltd saman paivén aikana arvioitavaksi kyseisen osaamisalueen ohjelmistokehittajill
jalkeen henkil6 joko kutsutaan ensimmaiseen haastatteluutétegtetaan henkilékohtainen
kiitosviesti ja perustelutmiksi han ei talla kertaa tultwalituksi

Ensimmaéisessa haastattelukutsussa kerrotaan kattavasti, kuinka rekryprosessimme etenee. Li
haastattelukysymykset lahetetddn aina taman viestin mukana ennakkoon tutustuttavaksi
Haastattelukysymykset pyrkivat kartoittamaan syvemimémkilon toiveita, vahvuuksia ja sopivuutta
Vincitin toimintakulttuuriin.
http://utopiavincit.com/2014/01/29/paljastelukannattaaainakinrekrytoinnissa/

Haastattelukysymysten avaaminen lisda haastattelutilanteen tasavertaisuutta ja poistaa keskus
turhaa jannitysta. Tahtadmme siihen, ettd haastattelusta tatighdollismman tasapuolinen
keskustelu hakijan ja tydnantajan valille, jossa myods henkildlla on valta arvioida, onko Vincitin
kulttuuri hanelle sopiva.

Hakijalle lahtee ensimmaisté haastattelua varmamakkokysymyksid, jotka on puettu tulevaisuude
skenaarioidenmuotoon. Nain saamme henkilén kertomaamia ajatuksiaan tulevaisuudesta.
Lisaksi ennakkotehtavana on myoés poltkizksi kriittista kysymysta Vincitista tydnantajandNain
padsemme keskustelemaan myos sellaisista aiheista, joita muuten ei ehka kehtais ita Lisaksi
tehtava on jo osa perehdytystd/incitin kulttuurissa kannustetaan puhumaan asioista suoraan ja
kyseenalaistamaan rohkeasti, joten siksi ennakkotehtavéankin kautta viestitaan kyseista arvoa.

2a.3 Haastattelut

Haastatteluvaiheeseen kutsatan kaikki henkiltt, jotka vaikuttavat potentiaalisilta vincitilaisilta,
riippumatta siitd, onko heille suoraa projektia tarjollaEmme siis palkkaa tydntekijoita
projektitarpeen mukaisesti vaan sen mukaan sopivatko he organisaatioomme. Uskomme vahva
ettéa henkilon ollessa sopiva tyyppi Vincitille, hanelle 16ytyy luonnostaan urapolku yrityksemme
sisalla.

Ensimmainen haastattelu

Haastatteluprosessin ensimmainen vaihe on henkilostdasiantuntijan/henkilostéjohtajan haastatt
jossa kartoitetaarhenkilon sopivuutta yrityksemme kulttuuriin HRhaastattelun tarkoitus omarjota
selked ja rehellinen kuva tulevan tyon ja tydymparistdn luonteesta. Nain varmistetaan, ettéa
ymmarrys tyotehtavistd, kulttuurista ja toimintatavoista on realistinerVincitin kaltaisssa
toimintaymparistdssa taytyy pystya kohtaamaan jatkuvaa muutosta ja toimimaan ilman tiukkoja
ohjeistuksia. Tallainen ymparistd ei luonnollisesti sovi kaikille, ja siksi on tarkeda varmistaa jo h
haastatteluvaiheessa, ettéd henkil tietdd millaiseeityikseen on hakemassa. Néin henkild pystyy
peilaamaan omia toiveitaan Vincitin kulttuuriin ja tekemaéan arviota siitd, onko ymparisté hanelle
sopiva.

Ensimmainen haastatteloidaan tehda myods etana Skypen kameran valityksgt&s henkil6 ei asu
Vincitintoimipisteen l&hella. Nain hakijan ei tarvitse reissata useita kertoja edestakaisin

Ensimmaisessa haastattelugsedustellaan myds alustavasti hakijan palkkatoivetta, ja samalla
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avataan Vincitin palkkamalliaN&in asia tulee avoimeen keskusteluun ligsta alkaen, eika prosessi
tarvitse kayda lapi palkkasiaa spekuloiden tai optimoiden.

Toinen haastattelu

Toinen haastattelu on laajempi tekninen haastattelu, jossa tulevat kollegat ja hakija tapaavat ja
paasevat tutustumaan toisiinsa. Haastatteltarkoituksena on vincitlaisten nakékulmasta pohtia,
millaista olisi tydskennella kyseisen henkilén karsgmtuuko se mielekkaalta ja vaikuttaako henki
sopivalta Vincitin tiimeihin. Henkil6lle pyritdan kertomaan projektien arjesta mahdollisimmanpa
jotta my6s hakijalle muodostuu kuva siitd, mita tyd kaytannéssdHamastattelussa onkin aina
mukana henkild sellaisista projekteista, joihin hakijan oma kiinnostus kohdisthéin hakija saa
kuulla hanta erityisesti kiinnostavista projekteista suardeenkilolta, joka niissa jo tydskentelee.
Haastattelun aikana kaydaan myds lapi erilaisia teknisia tehtévia, jotta saadaan muodostettua K
henkildn osaamistasosta.

Kolmas haastattelu

Jos tekninen haastattelu menee sujuvasti, kay hakija seuka@edmitusjohtajan haastattelussa
jonka tarkoituksena on viela vahvistaa, etta henkilé sopii yrityks€eimitusjohtajan tapaamisen
tarkoitus onmyds luoda mahdollisimman rento ilmapiiri ja valittémat suhteet heti alusta alkaen
tyontekijan ja ylimman phdon valille.

Rekrytointiprosessista putoavien huomiointi

Jotta voisimme kehittéa kiitosta saavaa rekrytointiprosessiamme entistd paremmaksi, olemme
kehittaneethakijatyytyvaisyyskyselynKysely [&htee jokaiselle hakijalle joko ei kitaigstin tai

tyotarjouksen yhteydess&okemukset ovat olleet positiivisia ja vastausten keskiarvo dasgteikolla
1-5) - huolimatta siitd, ettéd suurin osa vastaajista ei ole paassyt hakuprosessissa loppuun asti. B
kiitosta avoimissa kommenteissa ovat saaneetgpaopeus, myds miellyttavat haastattelutilanteet.

Vaikka Vincitille hakevien maéaré on kuluneen vuoden aikana kasvanut merkitténéstme
panostaneet jokaisen vastaajan henkilékohtaiseen huomioimisesityisesti ei kiitosviestien
osalta. Jokainenashenkilokohtaiset perusteetsille, miksi hakuprosessia ei jatkettu eteenpadin.
Toivotamme myds jokaisen hakemuksen lahettdneen, mutta ei jatkoon paasseen tervetulleeksi
toimistoillemme kuukausittaisiiavoimien ovien paivaarkahvittelemaan ja tutustumaan
toimintaamme ja ammattilaisimme. Kaikkiaan pyrimme jattaméaan kaikille hakijoille hyvan fiilikse
Vincitista, olipa rekryprosessin tulos mik& hyvansgéimerkiksi Vincitin tupareiden kynnyksella
arvoimme ei kiitoksen saaneiden joukosta useampia henkjlfitia kutsuimme juhlimaan.

Siind tapauksessa, etté taitavalle hakijalle ei I16ydy sopivaa hommaa Vingitiitame tilanteen
mukaan auttamaan hanta eteenpdin sopivaan organisaatio@simerkiksi erdan hakijan profiili sof
erinomaisesti Vincikonsernn toisen yrityksen Javerdelin toimintaan, ja valitimmekin hénen
hakemuksensa suoraan heidan rekrytointivastaavallééyts muutamalle asiakkaalle on vinkattu
sopivia hakijoita, joille meilla ei ole silla hetkelltubtarjota profiilia vastaavay6ta.

2a.4 Tyotarjous

Kolmannen haastattelun jalkeen laitamme potentiaalisille ehdokkgitiearjouksen paivan sisalla.
Tyo6tarjouksessa on kuvattu palkkamallimme, palkkatarjouksemme sekéa edut viela kertaalleen
lueteltuina.




Kun ty6tarjous lahetetéén, tarjolan samassa viestissé henkillle my@shdollisuutta tulla
kahvittelemaan iltapaivakahveille 1&hipaivien aikan&léin hakijalla on viela ennen paatdksentekos
mahdollisuugutustua kulttuurimme aidossa ymparistossa ja tavata tulevia kollegoitadPelk&n
haastatteluprosessin kautta kulttuurin taydellinen kuvaaminen on mahdotonta, joten nain tarjota
henkildlleaito kokemus arjesta Vincitilla

Tarjoamme tydntekijallenyds uuden tydntekijan tyytyvaisyystakuun
(http://www.epressi.com/tiedotteet/ohjelmistoteollisuus/vincipalkkaa20-uutta-asiantuntijaaja-
palkitseeirtisanoutuvanrtyontekijan.htm), jonka avull&kannustamme tydntekijaa pohtimaan
tydympariston mielekkyytta koeaikana. Kaytanndssa tama tarkoittaa sita, etta henkild saa koeaj
irtisanoutumisesta korvauksena bonuspaketin. Nain henkil6lla on tasapuolisempi mahdollisuus
vaihtaa tyopaikkaa koeajallayg yrityksen kulttuuri ei vastaakaan h&nen odotuksiaan.
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Projektinvetdjan eli liidin tehtdvaan noustaan aina talon sisdltéun Vincitin ihmiset ja kulttuuri on
entuudestaan tuttuja. Kaikki projektinvetajamnigskentelevatensin ohjelmistokehittéjan roolissa
vahintdan yhden projektin ajan, jotta he kerryttauwdkemusta siitd mité kehittajan ty6 vaatii Nain
heidan on helpompi ohjata tulevissa projekteissa omia projektitimilaisiaan.

Projektinvetdjaksi ofkenen tahansa mhdollista ilmoittaa kiinnostuksensaProjektinvetdjan roolissg

tydskenteleviltékysytaan vuosittain halukkuus toimia kyseisessa tehtavasskroolista voi myds
halutessaan luopua ja keskittya vélilla tekemé&an puhtaasti ohjelmistokehitysta.

2a.5 Rekrytintitempaukset

Olemme jarjestaneet useita erilaisia tempauksia, joiden avulla olemme tuoneet esiin Vincitia
tybnantajana. TAssd muutamia esimerkkeja esiteltyna.

Olemmeherattaneet keskustelua mm. rohkaisemalla naisia tyéllistymaaraitlle
(http://www.aamulehti.fi/Kotimaa/1194924800074/artikkeli/tamperelainen+vincit+oy+haluaa+lisg
naisia+itahlle+palkkaa+20+naista+vuoden+aikana.pidimme tempauksen my6ta yli Seatialla
tydskentelevalta naiselta hakemuksia.

Olemme pitaneet myopositiiviset yt-neuvottelut, joiden tavoitteena oli henkilostén kanssa
yhteistydssa tarkentaa rekrytoinnin kereita ja tulevia rekrytointitarpeita. Tavoitteena oli
rekrytoida 10 henkilda seuraavan puolen vuoden aikana. Hakemuksia tuli valtavasti ja pystyimn
rekrytoimaan puolen vuodenilkana jopa 12 uutta tyontekijaa.
http://www.aamulehti.fi/Kotimaa/1194771028493/artikkeli/vincit+aloittaa+yt
neuvottelut+tavoitteenatlisata+vakea.html

Uudentyodntekijan tyytyvaisyystakuusta teimmenyos lehdistotiedotteenja se nousi esille useisiin
eri medioihin (mm.
http://www.talouselama.fi/uutiset/irtisanoudu+saat+tuntuvan+palkkion++suomalaisfirman+erikoi
n+idea/a221361»

2a.6 Opiskelijayhteisty®

Opiskelijarekrytointiin panostetaan Vindiilpaljon ja jarjestdmmekin opiskelijoiden kanssa paljon
erilaisia tapahtumia, kutewmierailijaluentoja, saunailtoja ja urheilutapahtumiaTuleville diplomi
insindoreille toimitetaan mydsaannollisesti Vincikahvia ja chilikarkkeja killan huoneeseeja
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http://www.talouselama.fi/uutiset/irtisanoudu+saat+tuntuvan+palkkion++suomalaisfirman+erikoinen+idea/a2213612

tehdaan erilaisia tempauksia, jotta yritys tulisi tutuksi.

Kevaalla 2014 jarjestimme mnalkapalloturnauksenTampereen molempien yliopistojen
tietotekniikan opiskelijoiden kanssa. Vincitin tyontekijoista oli koottu myds oma tiimi. Tapahtuma
oli yli 60osallistujaa ja turnauksen jéalkeen siirryimme saunomaan ja jakamaan palkinnot seké
juttelemaan ruoan ja juoman parissa.

Syksylla 2014 jarjestimnapiskelijoille koodisaunan, jossa parhaimmat kisaajat palkittiin 2 viikon
palkallisella harjoittelulla Vindill&d. Opiskelijat saivat itse paattad, milloin harjoittelunsa toteuttava
ja paasivat tydskentelemaan nain ohjatusti asiakasprojekteissamme. Talla tavalla opiskelijat pa
kokeilemaan Vincitilla tydskentelemisté kaytannéssa ja jos innostuvat, olimendhdollista jatkaa
Vincitilla kesatdiden merkeiss@dna vuonngatkamme samalla konseptilla palkitsemista Vincit
Hackfest- Hekuma Editiontapahtuman merkeissaTampereen teknillisen yliopiston
tietoteekkarikillan jarjestamien HHekumamessujen jalken opiskelijat voivat osallistua Vincitin
toimistolla jarjestettavaén tapahtumaan ja voittaa niin palkallisen harjoittelun kuamdollisuuden
osallistuaVincitin aidoille Hackfestei#.

Marraskuun 2014 opiskelijarekrytointimessuillaH€kumassa omaipiskeliamme olivat mukana
standillakertomassa, millaista on tydskennella Vincitibie esiintyivat myos rekrytointimainoksissa
kertoen omasta tyostaan Vincitillavyos syksyn 2015 JHiekumamessuilla omat opiskelijamme
ovat paaroolissa

Olemme sponsoliaeet myodgeekkarien jayndkisaga Paivolan lukioalumni-tapaamiseen
saunalimpparitVincitin tyylikkailla etiketeilla varustettunaiséksi sponsoroimme lukuisia muita
tapahtumia, kuten webbisaunaa ja RailsGirlsien valmennupaivad Tampereella. Jarg stipis
ohjelmistolalan tapahtumarltPartyn aikana koodauskilpailurOlemme tukeneet myés Titeenien
Taistot-teekkaritapahtumaa, jossa bonuslajina oli Vidmiéindituotteiden metséstys ympari
alAall1ef NNeo

Vincitilla on kaynyt vuoden aikary$i 30 opiskeljaryhmaa tutustumassa VincitiiinLisaksi olemme
kuluneen vuoden aikankdyneet puhumassanm. TTY:n projektitydkurssilla, TaY:n
henkilostéjohtamisen kursseilla, ThYieto ja Sahkotekniikan tiedekunnan valmistuneiden juhlass
teekkarityttdjen hyvinvoititapahtumassa, TTY:n johtamisluennolla, TAMKissa ja TAKKissa lueni
Y-campuksella, Haagideliassa, Metropoliassa, TTY:n tybelamapaivassa ja yrityspaivien
tyoelaméapaneelissdemolan kanssa jarjestimme lisaksi opiskelijaprojektin
(http://tampere.demola.net/projects/googleglasstraffic-warden) ja lisdksTTY:n projektitydkurssille
tarjosimme aiheen, jonka ymparille luotiin opiskelijoista kehitysryhma.

Vincit tekee edellen tiivista yhteistytta opiskelijat, yliopistot ja yritykset yhteentuovan
innovaatiokonsepti Demolan kanss#&rojekteja ovat olleet mm. Facegammeobiilipelin
toteuttaminen, mobiilin ajanvaraussysteemin kehittdminen, virtuaalitodellisuuskuntoutusta ja

G Y 2h0fAA @ f BIX:A pragekitioyuisdilla ja Demolan kanssa toteutettu &lylaseihin perustuval
rekisterikilven tunnistukseen nojaava pysékodinninvalvontasovellus pétgitin

menestystuotteeksi yksi Demoldiimilainen on ty6llistynyt Vincitille ja on nkana vieméassa yhdess
kehitettya tuotetta ja sovellusta maailmalle, ja projektin ymparilla tydskentelee fhertkinen
ohjelmistokehittgjatiimi Vincitill&.

Yhteisty6 opiskelijoiden kanssa on Vincitin kannalta tarkeaa, ggtiskelijat tuntevat Vincitin
yrityskulttuuria ja tietéavat, millaisia henkildita taloon haemmeTalossa oleville opiskelijoille on
tarjolla kaksi opintojen tukemiseen erikoistunutta mentoriajptka ohjaavat opiskelijoita opintojen
ja tyon yhdistdmisessa seka diplomitdidensa loppaattemisessa, seka mentorointiryhma.
Diplomity6n aihe liittyy aina asiakasprojektiin, jolldippatydhdn liittyvan ohjelmointiosion voi
tehda kokonaan ty6ajalla ja néin palkallisestiisaksi tarjoamm@ viikon palkalliserextravapaan
kirjoittamisprosessi varten.



http://tampere.demola.net/projects/google-glass-traffic-warden

Vincitin tyontekijoistayli 10 % on opiskelijoita ja ndin olldiplomitdita seka harjoittelujaksoja
tehdaan vuodessa useitaralla varmistetaan myds porukan monipuolisuus, silla opiskelijat tuova
taloon uusia nakemyksia ja ajankohtaista fotkistietoa, mika edesauttaa koko porukan
tyoskentelya.

Viime vuonna jarjestimme tagdummer@ Vincitykesatydkampanjanjossa 5 opiskelijaa paasi
toteuttamaan asiakasprojekteja ohjatusti mentorien kanssa. Heidan tavoitteitaan ja kehittymistal
seurattiin s@nnollisesti tiimin retrojen yhteydesshlelja viidesta osallistujasta jatkoi kesén jalkeen
osaaikaisena ja yksi palaa takaisin Vincitille ensi keséna viimeisteltydan opintonsa.

Tanakesana 2015 hakijoita oli ennatysmaara 1,ga valitsimmekiry hengen timin kesatiimiin.
Liséksi palkkasimni®&muuta kesatyontekijagasiakasprojekteihin. Keséarekrytointiin panostetaan
yhté paljon kuin muidenkin tyontekijéiden osalta, ja heista kaikki halukkaat ovatkin jatkaneet
tyoskentelya Vincitilla edelleen. Tiimi kirfbikuulumisistaan Vincitin blogiin:
https://www.vincit.fi/blog/summervincity2015/.

Vincitilla on hyva maine opiskelijoiden keskuudessa kesatydnantajaivancit osallistui Vastuullisin
kesaduuni 2015kilpailuun ja sijoittui 3. sijalle (http://www.kesaduuni.org/kilpailu/).Tutkimus
toteutettiin kesatyontekijdille jaetun kyselytutkimuksen kautta ja perustui heidan kokemuksiinsa
hakuprosessista kuin tyéskentelystakin.

Aikaisempina vuoma olemme toteuttaneet Vincity on The Roakiertueen, joka jalkautui viiteen
korkeakoulukaupunkiin esittelemé&én Vincitia tydnantajana. Kampanjan aikana jokaisessa
korkeakoulussa jarjestettiin ohjelmistoprojekteja kéasitteleva vierailijaluento seka saayrjaittka
aikana keskusteltiin mm. siitd, millainen on hyva tydhakemus ja miten ty6haastatteluun kannatti
valmistautua.Vincitin pakukin tuunattiin teeman mukaiseksi

@Vincit

Innokas objelmistotalo,



https://www.vincit.fi/blog/summervincity-2015/

Tarjoamme my0s aktiivisesti harjoittelupaikkoja niin ammattiin opiskeleville kyperuskoulun TET
harjoittelijoillekin. Tettildiset padsevét avustavien toimistotdiden ohella tekeméaéan
koodausharjoituksia ja tutustumaan alaan ja tydntekijéihimme.

2b. Miten uudet tyontekijat otetaan vastaan organisaatiossanne ja perehdytetaan
organisaationne kulttuuriin?

Vastaus:

2b.1 Ennen aloitusta

Perehdytys alkaa Vincitilla jpohaastattelustaja ennen sita, kun henkild tutustuu Vincitsiomessa
jatyontekijdidemme tarinoihin rekrysivuillamme HRhaastattelun ennakkokysymykset keskittyvat
kulttuuriin ja kannustavat ottamaan hankalatkin asiat esille jo ensimmaisella kierroksella.

Myds tyésopimuksen allekirjoittaminen on tarked osa perehdytysta. Henkil6lle avataan
tydsopimuksen allekirjoituksen yhteydesEeelloon perehdytyslomakejosta [6ytywat kaikki
perehdytykseen kuuluvat konkreettiset tehtavéat. Trellon lomakkeedié@téaan uusi tyontekija, it
osasto, projektinvetdja ja HRolloin jokainen pystyy seuraamaan taskien etenemisté. Tyontekija
nékee myds itse kaikki perehdytykseen liittyvaizd ja pystyy ndin muistuttelemaan niiden
hoitamisesta, jos ne eivat jostain syysta ole edenneet. Taskit on lisdksi varikoodattu, jolloin kaik
nakevat helposti, kenen vastuulla mikakin taski on.

Keskustelemme jo rekrytointiprosessin aikana henkiléndsa hdneammatillisista toiveistaan ja
kiinnostuksen kohteistaan ja valitsemme hanelle aloitusprojektin ndiden perusteella

Uusi henkil6 voi halutessaan osallistua myynnin viikoittaiseen priorisointipalaveriin ennen
aloitusta. Nain alusta asti paaseg&ikemaan, miten projekteihin allokoiminen tapahtuu ja voi tulla
esittamaan myynnille toiveitaan ja keskustelemaan siitd, mihin projektiin mieluiten osallistuisi. M
HR edustaa myynnin priorisointipalavereissa vahvasti uusien tydntekijdiden toiveitglsiilsen
kanssa on jo ensimmaisessa tydhaastattelussa pohdittu unelmaroepeojektia Vincitilla.

Kun tydsopparitapaaminen on saatu valmiiksi, annetaan uudelle tyéntekijalle mdaeitin
EYLF G 2L aé¢ > St gnimella kukedpdrhitskirjaye ReteBdgtysoppaan
tarkoitus ontutustuttaa henkild etenkin yrityksen kulttuuriin Liséksi henkild saa itselleen
infotaulun, jossa on kuvattu kaikki kédytannon tyésuhteeseen liittyvéat asiat.

Tybdsopimuksen tehneet tyontekijiutsutaan kaikkin yrityksen juhliin ja tapahtumiin jo ennen
aloituspaivaa.

Jokainen tyontekija saa itse valita tittelinsa kayntikortteihin ja myds esiintya Linkedinissa
haluamallaan nimikkeelldttp://utopiavincit.com/2014/08/14/jaahyvaisettitteleille/).



http://utopiavincit.com/2014/08/14/jaahyvaiset-titteleille/

Projektinvetaja huolehtii ennen henkilon aloituspaivaa, etta kaikki on kunnossa ensimmaista
tyopdaivaa varten

2b.2 Ensimmainen viikko

Ensimmaisena tydpaivana tyontekijaa odottaa pdyd¥liticitin aloituspakkausjoka siséltda mm.
yrityksen omaa Vincikahvia ja teetd, Vinciankan, lapparirepun, VineReinot, chilikarkkeja ja muutg
Vincit tavaraa.

Aloituspaivana kaydaan lapi sisaisia kaytantdignkild tapaa ensimmaiseksi projektatijansa ja
oman projektitiminsa jasenet, jotkasittelevat tiimin kaytannot ja toimintatavat Sen jalkeen

henkilon kanssa tutustutaan toimistoon. Ensimmaisen viikon aikana henkilgstdasiantuntijan kan
kahvitellaan toimistolla ja kdydaan lapi yleisia msta, kuten tyytyvaisyystakuutatydsuhdeasioita,
tyohyvinvointiasioita ja uramallin etenemista.Tiimi k&y uuden tyontekijan kanssa liséksi lounaall
jonka aikana tutustutaan uuteen tulokkaaseen ja kerrotaan tiimin toiminnaeakilon tehtavana on
myds 1ahettda kaikille esittelyviesti itsestaén anidedfien kera

Liséksi HR:n perehdytyksessa pohditaan jokaisen kanssa henkilokohtaisestitsita,
tybhaastattelussa juteltuja toiveita kohti voitaisiin kéytdénndssa Vincitilla edetdramalliin
tutustumisen ohella mietitdén konkreettisia steppejd, kuten kenen vincitldisen kanssa asiasta va
jutella, olisiko coachista apua tai voisiko asiaa miettia comp-pi@jektina. Keskeisin HR
perehdytyksen anti onkin perehdytysinformaation jakamisen sijamusta tekemaan omia
tavoitteita tukevia paatoksia, vaikuttamaan omaan tydhénsa ja tydymparistoonsa seké kysymas
ja kyseenalaistamaanPerehdytyksessa tsekataan myds, eftési tydntekija on l16ytanyt Slackista
kaikki oleelliset kanavat yleiset tyéntekoon Ittyvat, oman toimiston kanava, kiinnostaviin
teknologioihin liittyvat kanavat, ja niin edelleevihdesséa kaydaan lapi myos eri harrastusporukat j:




Vincit-klubit, jotta uusi vincitlainen voi liittya itsea kiinnostaville kanaville ja tutustua uusiin
tyokavereihin itselle mieluisten harrastusten kautta.

Tyotehtaviin perehdytetaan tarkoituksellisesti tydn ohessa. Tama on ymparistdssamme paras k
tukea aitoa oppimista henkilépéésee heti ndkeméaén toimintamallit niiden oikeassa
ymparistossaan ja kyseleméaamiisté lisda Project leadin tehtévéna on tukea ja opastaa henkiloa
paivittadisessa tydssa ja huolehtia siita, ettd henkildlla on jatkuvasti tukea saatavilla. Saamme uy
tydntekijéiltimme paljon positiivista palautetta siitd, etta heidat on otettu Fatsimmaisesta
paivasta alkaen vastaan asiantuntijoina riippumatta aiemmasta kokemuksesta.

Jotta uusi tydntekija tutustuisi mahdollisimman laajasti organisaatioon ja ymmartéisi paremmin,
Vincit tekeepsallistuu hén uusille tyontekijoille jarjestetivdan Tervetuloa Vincitille!
perehdytyspaivadn Puheenvuorossa ovat niin toimitusjohtaja Mikko, myyntijohtaja Jarkko,
projektitoiminnasta vastaava Juh&uin Beautifulstiimin edustajakertomassa suunnittelijoiden
roolista VIncitilla. Henkilostoteemoja sitaan myos, mutta ne kaydaan paaosin lapi jokaisen kans
henkilokohtaisesti heti ensimmaisina tyopaivina. Perehdytyksen lopuksi kaydaaghtiekella
lounaalla

Uuden tyontekijan tehtdvana omsimmaisten tyéviikkojen aikana kutsua muu véaki koolle Pédle
(eli toimiston keskusaukioll&ahvittelemaan.

2b.3 Ensimmaiset kuukaudet

Henkil6 kannustetaan varaamaan ensimmainen mentorointikeskustelu 2 kk sisélle aloituspaivas
Talloin on tarkoitus keskustellenkilon fiiliksista ja saada sparrausta onmigavoitteidensa
eteenpdin viemiseen.

Henkilostdjohtaja/henkildstdasiantuntija kahvittelee uusien tyontekijdiden kanssa noin 2 kk
jalkeen aloituksestga sen yhteydessa jutellaan niistd huomioista, joita henkilé on ensimmaisten
viikkojensa aikana tehnyT.dma on arvokasta tietoa myos yritykselle, koska uudet tydntekijat
pystyvat tarkastelemaan toimintaa tuoreesta perspektiivista ja ndkevat usein sellaisia asioita, m
vanhat tyontekijat eivat endd automaattisesti huomadéssa keskustelussa sovitaarllaisia asioita
omista toiveista viedaan myynnille tiedoksi ja mita pitéisi ottaa huomioon seuraavan alkavan
projektin alussa Liséksi kdydaan viela lapdntekijan tyytyvaisyystakuug milta yrityskulttuuri on
vaikuttanut ja tuntuuko, etta se on itselle atekas.

3. Innostaminen

Miten luotte innostavan tydympariston, jossa tyontekijat tuntevat, etta heidan tyéllaan
on erityist? merkityst?a eiv2tk?2 he ol e

Vastatessa kysymykseen voitte kertoa esimerkiksi seuraavista aiheista:

O«

Toimintatavat, jotka on suunniteltu vahvistamaan yrityksenne arvoja, missiota, visiota
jne.

Kaytannot, joiden avulla tyontekijoille viestitddn heidan tyonsa arvosta asiakkaille ja
yhteiskunnalle

Yhteisesti jaetut tarinat, jotka vahvistavat henkiloston ylpeyden tunnetta

O«

O«



Vastaus:

3.1 Yhteinen unelma

Toimimme alalla, jossa muutoksia on mahdoton ennustaaté tapahtuu jatkuvasti ja ne ovat usein
hyvinkin yllattavia. Tallaisessa ymparistdssa tarkkojen strategioiden hiominen ei toimi, vaan
tarkeampaa on pystyéeagoimaan muutoksiin nopeasti koko porukan voimin. Jotta se olisi
mahdollista, tytyy jokaisen tyontekijan kokea seka oma tyonsa etté Vincitin tarina itselleen
merkitykselliseksi. Olemmekin ottaneet henkiléston mukaan suunnittelemaan visiota ja arvojam
alusta alkaen.

Uskomme, ettei johdolla ole sen oikeampaa arvausta kuin tydntekijéillakaan siita, mita
tulevaisuudessa tapahtuu. Naemmekin, ejtétyksesséa on yhtd monta ajatusta tulevaisuudesta,
kuin tydntekijoitakin. Naiden nékyvaksi tekeminen on oleita tulevaisuuden hahmottamisessa.

Jarjestimme ndkemysten kertomista varten 20dihcit Visionrtapahtuman, jossa tiimit saivat
tehtavakseen kuvata omalla tyylillaén, mité haluavat olla vuonna 2015. Tiimien esityksista poim
sen jalkeen sellaisia k§oitd, jotka toistuivat kaikkien tiimien esityksissa. Niita oli kolme: halu olla
huippuasiantuntijoita, halu tehd& asioita rohkeasti ensimmaisena ja toive siita, ettéd olisimme
tulevaisuudessa niin hyvig, etté asiakkaat tuntisivat meidét laajalti jagiyé@kiasiakkaiksemme. Nair
syntyivision korvaavaunelma 221 Ydz2 02Af GAAY aSdaNI | @F vyt |
huippuasiantuntijg2 NB | yAal F §A22220GF Ydzdzi &@NRAGONGONG 2
Tata unelmaa piddmme organisaatioma suuntaviivang kaikkea paatoksentekoa peilataan siihen
ja mietitdan, edistavatké tehdyt ratkaisut unelmaamme

Vuonna 2014 halusimme selvitté@nko sama unelma edelleen merkityksellinerolihan henkildstoa
tullut paljon lisaa ja ymparistokin muuttutmelkoisesti vuosien aikana. Tiimit saivat tehtavakseer
kuvitella itsensa vuoteen 2020 tilanteeseen, jossa jokaisen ammatilliset unelmat olisivat toteutu
Téasté tilanteesta tiimien tuuunnitella yksi valokuva, joka tiivistaisi metaforien ja visusdinnin
kautta tiimin unelmat. Valokuvia suunniteltiin yhteistybkumppanimme kanssa, joka lopulta my6s
kuvasi henkilét omien unelmiensa keskelld. Kun kuvat olivat valmiit, esittelivat timimme ne toisi
aamiaisella. Kuvien kautta oli innostavaa ja helppertoa omista unelmista ja tapahtumasta tulikin
oikein onnistunut Tiimien unelmia tutkittiin tapahtuman jalkeen ja todettiin, ef&bd unelma ol
edelleen sama kuin ennenkinrunnistimme tiimien kuvien avulla nelja eri aluetta, joihin meidan
taytyy erityisesti panostaa, jotta nama unelmat voivat toteutudJnelmakuvat 16ytyvét
toimistoltamme, jossa jokainen taloon tulija térmaa niihin ensimmaisena. Tarkeada on, etta uneln
ovat isosti nakyvillg konkreettiset kuvat luovat innostusta ja uskoa unelmanvsdtamiseen.




Yhdessa luotua unelmaa myds seurataan koko porukgika toinen viikko lahetettdvassa Miten
menee?kyselyss @ 3@ GNNY 2211 A&aSy YAStALARSGON ONAIL
dzy St Y+ I ¢ 2F {Gdz 21 &aAl difie2 Kun tlaBrdstivdi deuratatliveha) infiostaa

tama myos toimimaan unelman eteen. 95% vastaajista oli sitd mielt, etta ollaan unelmaa lahel

3.2 Henkilokohtaisiin toiveisiin pohjautuva uramalli

Innostamista ja merkityksellisyyden kokemusta tukevahvasti uramallimme, joka visiomme tapaal
l&htee liikkeelle yksilén omista toiveistdks. lisda kohta 7, Kehittyminen)okainen tydntekija on
miettinyt omia toiveitaan ja pohtinut, miten ne olisi mahdollista Vincitilla saavutta&en jalkeen
121- ja mentorointikeskusteluissa on keskusteltillaisia askeleita voitaisiin ottaa kohti henkilon
unelmaa ja miten yritys voi auttaa niiden saavuttamisesSama kayténtd korostaa
henkildstdllemme, etté arvostamme aidosti heidan yksilollisyyttdan ja haluamntasabeita
saavuttamaan omat haaveensa. Toiveet kdydaan lapi oman projektiimin kanssa ennen projektir
alkua. Toiveet ohjaavat myds myynnin ty6tgoten niilla on aito vaikutus myos siihen, millaisia
projekteja Vincitille otetaan ja keita niihin resursoidaa

Kun toiveista ompuhuttu avoimesti ja ne on otettu huomioon, ovat henkilét uskaltaneet yha
enemman tuoda itselleen tarkeité asioita esiin.

Kannustamme jokaista tuomaan omat toiveensa esiin, koska haluamme tydarjen tukevan niita
mahdollisimman hyvin. Tama tukee sisdista motivaatiota ja tydssa viihtynRssursoinnissa
valitsemme projektit henkil6ille sen mukaan, etté ne tukisivat mahdollisimman hyvin toiveita.
CV:issame on erillinen kohta toiveille, jota resursointiporukka ag¢isti seuraaKaikilla on nakyvyys
toistensa CV:ihin ja ndin myds toistensa toiveisiin. Ligikgktitimilaiset jakavat lyhyemman
t&htaimen toiveisiin toisilleen projektin alussa ja projektin arki suunnitellaan naita tukemaan

Uramallissamme on myds pohdittu yhdessé roolikuvauks@2iemme halunneet kuvata ainoastaan
sen,mita roolissa toimiva henkild voi parhaimmillaan saada aikadwéin meidan ei tarvitse rajata
roolikuvauksia mihinkaan tiettyyn osaamiseen, mensaan liittyviin piirteisiin tai kokemukseen
jokainen voi paasta samaan huippusuoritukseen nojaamalla omiin vahvuuksiilYsiyksen




kannalta vain aikaansaadut vaikutukset merkitsevat, ei paperilla kuvattu osaaminen. Jokaisen r
huippusuoriutuminenon maéritelty henkilostdon ndkemysten pohjalt@ ne ovatkin pitkalti
tydntekijoiden linjauksia siitdnillaisen toiminnan kautta he nakevét Vincitin unelman
saavutettavaksic niinpa huippusuoriutuminen ei tule erikseen annettuna ja sita on
merkitykselliserpi tavoitella.

Kehittdjan roolikuvausta on esimerkiksi tyostepglaamalla koko porukan voimin simulaatiopelia
jossa pelitapahtumat koostuivat tyéntekijoiden kuvaamisygpillisista tapahtumista kehittajan
roolissa. Casejen yhteydessa pohdittiin, anilen suoritus olisi tilanteissa hyddyllisin niin yrityksen,
asiakkaan kuin yksilonkin kannalt@eleista saatua materiaalia on kaytetty kehittdjan roolikuvauks
muodostamisen apuna. Kaikkien ei tarvitse paasta huippusuoritukseen, mutta sehemkitdostélle
suuntaa omien tavoitteiden asettamisen avuksiihmiset ovat kokeneet tarkeéksi pohtia, mitka as
tuovat organisaatiolle eniten lisdarvoa. Liséksi roolikuvausta on tydstetty ryhméakeskusteluissa
verkossa

3.3 Arvot ja kulttuuri ndkyvaksi

Koska luotamme vahvasti siihen, ettd meilla on toissé erittiin asiantuntevia ihmisia, on tarkeang
pidetty sitd, etta jokaisella on valta tehda itse paatoksia omakemyksensa pohjalta. Kaytdssamm
2y 1AY at23ry ¢028% vRKeBYydRWLEE S OdeTr2RHO0 |
ohjeistuksialuodaan ainoastaan silloin, kun niille on olemassa erittéin hyvat perusteet
(https://www.vincit.fi/blog/poikkeussaantoon).

Kyseinen saanto tuodaan esiin jo perehdytysoppaadsdama konkreettiset linjaukset korostavat
Vincitin arvoja ja kertovat tyontekijoillekin viestia siita, ettadun paatoksentekokykyynséa luotetaa
Meilla on kaytossd mydsuukauden Nuija, joka korostaa arvostusta henkiloston
paatoksentekokykyyn

Kaikilla on lisaksnahdollisuus vaikuttaa omaan tyohénsa ja tydymparistoonsanain myos
tapahtuu. Henkilostd esimerkiksi hankkii omaa tydéhyvinvointiaan lisdavia asioita aktiivisesti,
esimerkkind vaikkapa erddh A YA Y KFy 11 AYlF a1 F K@A &l I NNB{ Sé ¢

Kaikki halukkaat saavat luottokortikayttoonsé taman kautta pyritdaédn yha enemman Ipettamaan
paatoksentekoa ja asioiden hankkimista.

Vincitillakokeillaan asioita hopeastjia eika lennokkaimpiakaan ideoitdytata - nain pidetéaan ylla
innostavaa kokeilemisen kulttuuriaYksi hyva esimerkki tasta dincitin hippipakun tarina Yksi
tyontekija oli tormannyt nettihuutokaupassa punaiseen vanhaan hippipakuun ja ehdotti puolivits
Slackin chatissa, ettd hankittaisiin sellainen firmalle. Porukka intoutui heittdmaan aiheesta lapp3
mieleen tulikin toimitusjohtajan eraéssa lehtijutussale§i NYN I dza | KRdza + Ay Q
KALILIAE SANR 2t Sé¢d {SdzNI | @Fyl LINAGNYN {fI O1A
hippipakusta, jonka kyljessa on toimitusjohtajan naama edell& mainitulla sitaatilla varustettuna.
Suurin osa vincitlaisia taisi luulla hassuttelun jadneen tadhan, mutta parin viikon péasté pihaan
ilmestyikin luonnoksen mukaan tuunattu Vinkleinbus, josta ollaan ylpeita edelleen.

Vinctlaiset otetaan mukaan suunnittelemaan toimintaa aina yrityksen suunnasta
projektikaytantdjen pohtimiseen Se, ettd on monipuolisia kanavia ja mahdollisuuksia vaikuttaa,
kannustaa kaikkia osallistumaan Vincitin eteenpain viemise&fincitlaiset ovatohkeita ja
uskaltavat tehd& keskustelua heréttavia asioitd dzi Sy a YA St Sy aNLI K2 A 4
(ks. lisda kohta 4, johdon avoimuus ja haastamiseen rohkaiseminen).

Vincitillajaetaankin paljon kiitostasiitd, ettd ihmiset osallistuvat yhteiseen tekemiseen. #Eihuano
kanavalla jaettuja kiitoksia symboloi Plazalla oleva Jeseiad, jossa Jorma Uotisen kuvilla varuste



https://www.vincit.fi/blog/poikkeus-saantoon/

#eihuanadiplomit ovatesilla.

Asiakkaan avoa korostamme tarjoamalla kaikille toimituksillemme 100 % tyytyvaisyystakuuios
asiakas jossain vaiheessa projektia kokee, ettei saa toivomaansa lisdarvoa projektille, ei hanen
tarvitse maksaa siihen asti tehdysté tydsta mitdén. Tama ohjaa myos omngiatetamme aidosti
siihen, ettd yritdimme aina |0ytaé asiakkaalle parhaan mahdollisen ratkaisun ja kunnioitamme
asiakkaan nakemyksia kaikessa ty0ssé, jota teemme.

Kannustamme myd¥incitin asiantuntijoita osallistumaan erilaisiin seminaareihin ja pitamé@mia
esityksiaan erilaisissa tilaisuuksissslaksamme mya@s viikonlopputapahtumien ja muiden vapaa
ajan tapahtumien matkakustannukset seka paasylipigs kyseinen tapahtuma liittyy Vincitin
osaamisalueeseerMeilld on oma, kaksi kertaa vuodessa jarjéies Vincit Teatimeseminaari,
jossa omat asiantuntijamme paasevat esiintymaéisolle yleisolle. Tama toimii erittain hyvana
vaylana tyontekijoille jakaa osaamistaan ja nostaa asiantuntijuuttaan esiin myds Vincitin ulkopu
(Ks.http://vincitteatime.fi/ ).

Vincitlaiset ovatkirylpeité kollegoidensa osaamisest&simerkiksVincitin blogissa
huippuasiantuntijat kirjoittavat tekstejg joita luetaan alan ammattilaistekeskuudessa ja jotka
herattavéat mielenkiintoa jopa maailmanlaajuisestesim.https://www.vincit.fi/blog/introducing-
morons-a-new-orm-for-node-js/). Vincitlaisebsallistuvat myds seminaareihin ja alan tapahtumiin
ympari maailman ja nostavat ndin Vincitin tunnettuutta ja houkuttelevuutta tydnantajana
maailmanlaajuisesti (esimitps://www.vincit.fi/blog/goto -konferenssimatké&koopenhaminaanja
https://www.vincit.fi/blog/smashingconferencekokemuksiasaksanmaaltd/

Yhteishenked& luodaan myéisko porukalla vuosittain ulkomaille suuntautuva3ssam Building
Seminarissaseka muissa yhteisissa tapahtumissancitilla juhlitaankin aina, kun vain pienintéakin
aihetta l6ytyy (ja josksiihan vaan juhlimisen ilosta)

Yksi tarkeimpid arvoja Vincitilla on tyytyvaiset tyontekijat ja heidan kannustaminen vaikuttamaa
itselleen tarkeisiin asioihin. Vincitilla paatdksentekoa ohjaakin hyvin yksinkertainen
strategia/arvomaaritelmatyytyvainen henkilosto tuottaa tyytyvaist asiakkaat. Naihin kahteen
tavoitteiseen peilataan kaikkea paatdksentekoa unelman liséksi ja ne ovat ainoat asiat, joita
Vincitilla mitataan.

3.4 Asiakasprojektit ja tarinat

Tyontekijoiden arvoa asiakkaille ja yhteiskalle korostetaan aktiivisestieti projektin alusta
alkaen kehittgjat otetaan mukaan asiakastapaamisiin, jotta heidén asiantuntijuutensa projektin
toteuttajina korostuisi. Koko tiimi tapaa asiakkaan kasvotustef tiikon valein, jgokainen paasee
itse tuomaan asiakkaalle esiin omat ehdotuksensa ja ideariBiamilaisilla on myos suuri
vaikutusvalta siihen, miten projekti toteutetaan kaytannossahe saavat valita toimintatapansa ja
kaytettavat teknologiat projektimallimme puitteissa.

Asiakkaiden kanss pidetaan saannollisesti retrospektiivjossa pohditaan yhdessa projektin
etenemista ja siind eteen tulleita haasteita. Retron pitd& aina joku projektin ulkopuolinen henkilg
Tama korostaa tiimin merkitystd myos asiakkaalle péiimi saa antaa palautéa ja
kehitysehdotuksia my6s asiakkaalle, jotta projekti saadaan onnistumaan parhaalla mahdollisellg
tavalla.Retrospektiivien muistinpanot jaetaan useimmiten koko citin porukalle, jolloin muutkin
paasevat oppimaan niiden kautta ja tietavat, millaisfgojekteja talossa tehdaan ja mita niissa
tapahtuu.

Projektin alkaessa projektinvetdja lahettiikille vincitlaiselle kuvauksen projektistgoka osaltaan
tukee myds avoimuutta ja innostusta, kun tiedetaan, mita kaikkea hienoa meilla on meneilléas.
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myynti kertoo jokaisesta uudesta asiakkuudesta heti koko porukalle sahkdpostilla ja onnistumis
asiakasprojekteissa jaetaan tarinan muodossa kaikille iltapaivateella

Vincitilla jarjestetaan saannolliseQipen Spacetapahtumia, jossa tyontekijammeesittelevat
toisilleen tekemiansa projektejaMyo6s perehdytykseen kuuluvalla tutustumiskierroksallaet
vincitlaiset saavat kuulla esimerkkeja Vincitilla tehtavista projekteista.

Jotta projektit vastaisivat porukan toiveita, kuunnellaamenkiléstdn ajatuksia asiakkuuksien
suhteen tarkalla korvalla.

Projekteja pyritdan I6ytamaan henkildstdon ideoiden ymparilta ja tekemisessa pyritdan pysymaa
teknologian aallonharjalla- esimerkiksi alylasit Google Glass ja Oculus Rift kiinnostivat ja
tilasimmekin molemmat laitteet toimistolle ja kysyimme porukalta, mita siistia niilla voisi saada
aikaan. Nyt porukka onkin ideoinut Google Glassille pysékoéinninvalvontakonsegéissghDemola
tiimin kanssajosta kehittyimenestyksekas kiuotteemme. Oculus Riftille taas ollaan kehittelemés
useita sovelluksia, jotka voivat mullistaa tulevaisuudessa eri toimialoja, mm. rakennusalaa.

Merkittdva hanke asiakasprojekteihin littyen on on oNincitin asiakaspolkuPuolen uoden
mittaisessa hankkeessa haastateltiin lukuisia Vincitin asiakkaita ja oltiin mukana erilaisissa
asiakaskohtaamisissa halki projektin eri vaiheiden.
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Lasku Jumana®

Asiakasprojektin onnistumista tukee myds project flokeskeinen projektitydkalu, joka kaydaan




jokaisen uuden tydntekijan kanssa lapi. Vaikka jokainen projekti on erilainen, selke& visuaaliner
viestii kaikkien asiakasprojektien tarkeimmat stepitps://www.vincit.fi/b log/standardizingaqile-

project-delivery/

3.5 Tydn merkitys laajemmin

Tyodntekijdidemme merkitys yhteiskunnalle korostui vahva&simmer@Vincityskampanjassa, jossa
Vincitin tyontekijat toteuttivat asiantuntemuksensa pohjalta avoimen lahdekoodin
ulkoilureittipalvelun. N&in tydntekijamme paasivat tekemaan merkityksellista ty6ta yhteiskunnan
hy6dyksi jesaivat samalla positiivistaalautetta.

Lisaksi tuemmdaenkilosttamme heiddn omissa kehitysprojekteissagntka usein keskittyvat
esimerkiksi open sourekehitykseen. Nain tyontekijamme paasevat vaikuttamaan myos laajemm
alan kehittymiseenEsimerkkind kehitysprojekteista ovat lukuisat vajagean ohjelmistohankkeet,
uusien teknologioiden haltuunottamiset seké laadukkaat henkilokohtaiset blogit.

Yhteiskunnallisesti merkittav@anke on myo¥incit Public Laboratory julkishallinnon digitaalisen
kehityksen ravistelija.Se antaa julkishallinnon organisaatioille mahdollisuuden tehdadkgista
totta vain muutamassa kuukaudessa. Ideoiden hyddyntamisesta kiinnostuneet sijoitiaaain
pienen panoksen ja paasevat ndin ensimmaisten joukossa kehittamaan ideasta palvelua, seké
nauttimaan sen tuomista hyddyistéttps://www.vincit.fi/publiclaboratory/).

Ylpeytta omaa ty6téa kohtaan lisdd myds Vincitin lanseeraama, suomalaisetiaib kentalla yleiseen
kayttoon noussut Koodia Suomesttunnus (http://koodiasuomesta.fi/ja
https://www.vincit.fi/blog/minimum-viable marketingkoodiasuomesta). Vincitldiset ovatkin ylpeitg
siitd, ettd ensinndkitydmme laatu on korkeasuomalaisten huippusiantuntijoiden tekemaa, ja
toiseksi siita, ettdinaksamme verot Suomeen

Vincit on mukana kansallisessa Koodikoyuojektissa(http://www.koodikoulu.fi/story/), jossa
yritykset voivat osallistua lastentustuttamiseen koodin maailmaan. Vincitiba jarjestetty tana
vuonna jo kolmekaikille avointa koodikoulua ja liséksi siséisen koodikoulun vincitlaisten lapsille.
Tyontekijamme ovat tehneet myds koodausoppaan lapsille. Liséa koodikoulusta voi lukea Vinc
blogista:https://www.vincit.fi/blog/lapset-ankkojakoodaamassa/

4. Viestiminen

Milla eri tavoilla organisaationne ylin johto ja erityisesti johtoryhma jakavat tietoa
henkilostdlle ja vahvistavat l&pindkyvyyttd organisaation toiminnassa?

Vastaus:

Johdon ja muiden ty6ntekijoiden vélinen keskustelu on luonteva osa arkipaiva, ja johdon kans
jutellaan samalla tavalla rennosti kuin muidenkin kollegoiden kargsaitusjohtajan ja
henkilostdjohtajan tydpisteet ovat keskella taukotilagossa vincitlaiset viettavét paivittain aikaa, j
myynnin tyéhuone aivan siiné vieres§vet pidetdén aina aukja kuka tahansa on tervetullut
juttelemaan ohi kavellessaadohdon porukka kapaivittdin kahvittelemassa muiden
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tyontekijoiden kanssa ja lounasta syddaén hyvin usein porukalla

4.1 Liiketoimintatietoon kaikilla avoin paasy

Kaikki liiketoimintaan liittyva tieto on avointa koko porukalle:

o

O«

O«

O«

Aikaisemmin Vincitilla johtoryhman viikkganda oli kaikkien nahtavilla Trellossa ja siita
herdavat kysymykset kaytiin aina Iapi johdon toimesthtoryhmétydskentely on
kuitenkin sittemmin lopetettu, silla sehidasti paatoksentekoa ja viestinndn avoimuutta
Nyt johdon henkilot tekevapaatdksianopeasti omaan vastuualueeseensa liittyen
keskustellen aina suoraan niiden ihmisten kanssa, joilla kyseiseen aiheeseen on
nakemysta Kun johdon henkildlle tulee vastuualueeseensa liittyva ajatus tai idea, han ¢
asian hyvin nopeasti esilloko porukankanssa esimerkkind toimitusjohtaja Mikon idea
porssiin listautumisesta (kuvattu tarkemmin myhemmin tassé osiossa).
Jokainerjohtoryhmén vastuualue pitdd kuukausittain katsauksen yhteisella
iltapéivateelld Esiin nostetaan yhdessa sovitut avainpoim#imerkiksi
henkilostokatsauksessa ilmoitetaan aina kpi:t saapuneiden tydhakemusten maaragig H
or-Not -mittausten tuloksiin.

Resursointi/priorisointitaulukkomme on myds avattu koko porukalle ja sieltkainen
nakee alkamassa olevat projektit (myos prospektit) seka viikoittaisen resursointitilanteg
Nain henkildt voivat nostaa lipun pystyyn ajoissa, jos listalla on heita kiinnostavia proje
tai kysy4, jos heidan oma nimensé on alustavasti resurpodjektiin, josta heilla ei ole viel
tarkempaa tietoa

Myynnin viikkopalaverissa tehdaan eniten vincitlaisten tulevaisuutta koskevia p&atoksia
(resursointi, asiakascaset jne). Palaverin avoimuutta ja saavutettavuutta on lisatty
avaamalla tilaisuuden stimaus linkin kautta kaikille vincitlaisille n&in osallistua voi
vaikka ei paasisikaan paikalle.

Markkinoinnin backlog on myos avoin kaikilja sen paivitykset nakyvéat Slackissa
#markkinointi-kanavalla.

Myads yleinen palkkamallimme on talon sisélla awokaikille ja my6s toimitusjohtgan
palkka on jokaisen tiedossa.

Johtoryhman kalenterit ovat myos nakyvissa kaikijie jokainen @ésee katsomaan, missa
esimerkiksi toimitusjohtaja tydpaivansa viettaa ja keita asiakkaita han kay tapaamassa
Myyntijohtaja kay joka kuukausi iltapaivateella lapi ajankohtaiset myyntiin liittyvéat asia
(potentiaaliset leadit, tehdyt tarjoukset, voitetj menetetyt projektit ja perustelut siita,
miksi ne on joko voitettu tai havitty).

Kun myynnille vahvistui uusi kauppa, aikaisemmin myynnin pojat kilistivat Plazalla
sijaitsevaa kelloa onnistumisen merkiksi. Lisaksi yksittaisista kaupoista laitettiipsestia
kaikille heti niiden varmistuttua. Nykyaan kauppoja tulee sellaisella tahdilla, etta kilistel
sahkopostiviesti jokaisen kaupan osalta ei ole tarkoituksenmukaista, vaan olemme siirt
reaaliaikaiseen liiketoimintatiedon jakamiseen suoraan myyin CRMjarjestelmésta
(Pipedrive) Uuden Slackytkalun myodta myos liiketoimintatiedon jakaminen on tullut
entistd avoimemmaksi ja helpommaksi. Chat on integroitu myynnin4{2Réttelméaéan ja
#deal_flow-kanavallanékyy jokaiselle reaaliajassa kailldet liidit sek& voitetut ja
havityt asiakkuudet ja niiden taustalla olevat syyt

Myyntijohtaja lahettéé lisdksi myos taloudellisesta tilanteesta raportin koko porukalle
kerran kuussa; siind on avattu ja selitetty selkokielella kaikki tieto laslasisteennusteista
tulostilanteeseen saakkaNain kaikki padsevat seuraamaan, saavuttaako myynti
tavoitteensa ja mik& on yrityksen liiketoiminnan tilanne ja ennuste kussakin kuussa.
Vincitilla on kaytdssa myos itse kehiteERHarjestelma, jossa kaikidl tydntekijéilla on
jatkuva nakyvyys liiketoimintatietoihin, kuten projektien resursointiin, sopimuksiin,
tiimien kayttdasteeseen ja laskutustietoihin Projekteista jaetaam myos tietoa sisaisesti
paljon.

Vincitilla onSlackissa oma myyntikeava,jossa kaikki myyntiin liittyva ajankohtainen




keskustelu kdydaamanavalla ovat mukana kaikki projektinvetgjat sekd myds muita

tyontekijoitd, jotka ovat halunneet paasté vaikuttamaan myynnin asioihin

Myynnin viikkopalaveriin on kuka tahansa tervelut kuuntelemaan, mita on

myyntirintamalla meneillaan.

O Kaikkilehdistétiedotteet jaetaan ensin sisaisestjolloin vaki padsee kommentoimaan ja
vaikuttamaan siihen, miten Vincitin kaytantoja esitellaén julkisuuteen. Tiedotteita myos
suunnitellaan yhdessi@arkkinoinnin Slackanavalla.

O«

4.2 Tiedotuskanavat

Kaytdssamme on monia erilaisia viestintakanavia. Paivittaisessa viestinnassa kayfhattyékalu
Slackiajonka kayttéon siirryimme kokeiltuamme sitéa uuden tyontekijan ideataululle kirjoittaman
idedapun johdosta. Slack gatkuvasti hyvin aktiivisessa kaytdssa ja on lisannyt avoimuuden ja
tiedon jakamisen seké& henkilokohtaisten keskustelujen maaraa entisestéarilaisia kanavia on
parisen sataa aina yleisté keskustelusta toimistokohtaisiin kan@inumorikanavista
projektitimien tyoskentelyn yhteydenpitoorSlackissa on kaytdssa myds anonypuotti, jonka
kautta voiviestia nimettomanamille tahansa kanavalle ja esimerkiksi esittaa tiukkoja kysymyksié
johdolle. Lisaks kaikista virallisista asioista tiedotetaan erikseen sahkdpostill&iittistenkin
mielipiteiden esittdminen on sallittua eika kanavaa moderoida kenenkaan toimesy.0s johto on
usein mukana keskusteluissa tuomassa omia nakdkulmiaan tarvittaessa ledskost

Jarjestamme kerran kuukaudessa yhteisen Vincit Afternoon Tganne koko porukka kokoontuu
paikan paalle kuulemaan ajankohtaiset asiat (aloittavat tyontekijat, iloiset elamantapahtumat, ku
valmistuminen, uudet perheenjasenet, naimisiinmenotysnitellut kehitysprojektit tai muutokset,
taloustilanne, myynnin kuulumiset jne). Tyypillista on, etta kun jotain asiaa lahdetaan kehittdméa
muuttamaan, seesitellaén jo ideointivaiheessa koko porukalle ja keratdéan kommentit, joiden
pohjalta ehdotust sitten kehitetddn eteenpainTeelld on pohdittu esimerkiksi porukalla bonjzs
palkkamalliin tehtévid muutoksia ja uramallia seké&kvioita Myds pdrssiin listautumisen osalta
keskustelu aloitettiin iltapaivateelld, kun Mikko kertoi avoimesti ideasta@eskustelua on jatkettu
joka kuukausi kerrallaan aina vincitlaiset ajan tasalla pitéaen ja kriittiset kysymykset huomioiden.

Afternoon Tean jalkeen on aina yhteinen saunailta, jossa keskustelu jatkilkk&ana rennommissa
merkeissa. Saunaillassa johto on myds mukana iltaa viettamaddiissa kaikissa tilaisuuksissa
mahdollistuu keskustelu rennommissa merkeissa ja paljon palautetta ja kehitysehdotuksia
annetaankin niiden yhteydessa.

Projektinvetdjat (15 henkil6d) tapaavat porukalla project leadkahvien merkeissa kerran viikossa.
Tapaamisessa he jakavat kuulumisia ja saavat toisiltaan vertaistukea paivittaisen tydn eteenpai
viemiseen.Kyseisessa tapahtumassa belpponostaa esiin mahdollisia ongelmdanteita ja pyytaa
muilta apua heti, kun haasteita ilmaantuu.

Tampereelldoimitusjohtajan kanssa on treenattyo ennenkin, ja samaa hyvéksi havaittua
vapaamuotoisten juttelun mahdollistavaa kaytantda on jatketiyés Helsingin paass&hdessa
hikoillessa voi nostaa esiin myos mielté hiertévia epakohtia ja toisiins& tutestuttua.

Mydshenkildstétapahtumat ovat tarkeé viestimisen paikkd&simerkiksi vuotuinen ulkomaille
suuntautuva Team Building Seminar on tarkea keaikiettédd yhteista aikaa ja keskustella yrityksen
ajankohtaisista asioista. Hackfesteilla johto kokkailee porukalle ja vaihtaa kuulumisia rennoissa
merkeissa.

Koska Vincitilla tapahtuu paljon monenlaista, vidsia seurata avoimesti eri dateateriaakja
visuaalisessa muodossa. Nain syiyicit Dashboardjoka on Plazalla nakyvilla niin vincitlaisille ku
vierailijoillekin- tietysti suurimmassa taulutelkkarissa mité kaupasta saa. Ajan tasalla pysytdan n




henkildomaaréasta, asiakastyytyvaisyydestdsimmista someadivityksista kuin siitd, kuinka lahella
ollaan Vincitin unelmaa.
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Vincitilld on muutama keskeinen prosessi, joihin nojaavat myds tarkeimméat tavoitteemme.
Asiakkaiden tyytyvaisyyden takaa onnistunut projekti ja sitd kuvaa projectiiovio seka
asiakaspolkumallimme. Tyontekijdiden unelmia taas tavoitellaan uramallin avMiestinnan
kannalta on tarkedd, ettd naméa prosessit on kuvattu konkreettisestidgin saadaan itseohjautuvan
organisaation tueksi selkeytté ja avoimuutta ja voidaamtaa tiimeille vapaat kadet, kun heilla on
raamit, mihin nojata.

Project flow: Project flow on keskeen projektitydkalu, joka kdydaan jokaisen uuden tyontekijan
kanssa lapi. Vaikka jokainen projekti on erilainen, selkeé visuaalinen kuva viestii kaikkien
asiakasprojektien tarkeimmat stepit.

Asiakaskokems: Asiakaspolku viestii saman projektipolun, mutta asiakkaan nakoékulmasta.
Vincitléaisten onkin olennaista hahmottaa myds taméa puoli projektista, ja siksi asiakaspolku on K
suurena julisteena Plazalla

Uramalli: Uramalli viestii polun muodossa erilaisia vaihtoehtoja omien unelmien tavoittelemisess
My®6s uramalli on suurena julisteena Plazalla.

4.3 Johdon avoimuus ja haastamiseen rohkaiseminen




Vincitillé johto kannustaa agvista keskustelemisee. Vincitldistentarke&na pitdma ominaisuus on
rohkeus Tahén liittyen Vincitilla onkin kehkeytynyt tapa kaythielensépahoittajaromaaneista
tuttua karvalakkipaistd hahmoa ilmaisemaan sité, keskusteluissa liikkutaan vahvoja tunteita ja
mielipiteitd herattavilla vesilla Markkinoinnissa ja jtamisessa Vincitilla yksi kantava ajatus onkin
ettd jos kukaan ei suutu, mikdan ei muutu, ja tata ilmentaakseen markkinointijohtajan materiaal
nakyi aikanaan mielensépahoittaja. Vincitlaiset pitivat sitd hauskana, ja ottivat sen Slackiin kayt
yhtena hymiona. Aina kun keskustellaan tiukoista aiheista, heitetaan usein kehiin mielensapahg
hymid, ja tatdmielensépahoittamisten méaraa seuraa myos Plazalla oleva dashb&artbmalla,
montako péivaé on viime mielensépahoitukses@®&oivottavaa on, ettéuku olisi aina Q silla tdméa
tarkoittaa, etté kriittisté keskustelua on onnistuttu kdymé&an. Seuraava henkiléstdlahja onkin
vincitlaisten toiveestd/incit-brandatty mielensapahoittajan karvahattu.

Vincitillajohto kertoo kaikista isommistakin muutoksista hetja erityisesti Slack on tdhan erittain
toimiva ja ajantasainen kanava.

Vincitilla kaikki yritysta koskeva paatoksenteko pyritdan tuomaan yhteiseen kekkus
Esimerkki:Yksi merkittavimmista Vincitin kehitysta koskeva jaettu paatdksentekoprosessi koske
Vincitin listautumisen suunnittelua yhdesséa henkiléstén kansgaikki alkoi toukokuisesta
kalenterikutsusta, jossa toimitusjohtaja Mikko kutsui kolemkilston koolle auditorioon.
Saateviestissa kerrottiin, ettd alustavan idean pohjalta on tarkoitus aloittaa yhteinen keskustelu




miten Vincit voisi ottaa suuremman roolin digitalisaation kehityksen kentalla. Alusta alkaen
keskusteluja varten avatti #ipo-kanavaja keskustelu sielld jatkuikin vilkkaafzpakohtien
nostamiseen kannustettiin, jotta kaikki ndkékulmat ja huolenaiheet osataan ottaa yhteisessa
valmistelutyéssa huomioon.

Johto ei epérdi viestid suoraan ja kiertelemattéd haastavistakaaistsi vaarasioiden tila kerrotaan
niin kuin se on Tamdisaa vincitléisten luottamusta siihen, etta vaikeissakin tilanteissa johto toim
rehellisesti ja tietoa pimittamatta.

4.4 Arvostuksen osoittaminen

Myyntijohtaja kutsuu sdénndllisesti Vincitin iltapaivateelle asiakkaita kertomaan kokemuksistaar
yhteistydsta Vincitin kansa.

Projektitoiminnasta vastaava johtaja on kehittanyt projektien reinomintaa vahvasti eteenpain
Yhtena lupauksenhto antaakin 24 tunnin palvelulupauksenjos tarvitsee projektissa apua
esimerkiksi retron jgestamiseen, sita saa vuorokauden sisélla pyynnosta.

Mydsyrityksen viestintédd ulospain mietitd&n vahvasti yhteistydssé koko henkildston kanssa
Slackissa on #markkinoifktanava, jossa markkinointijohtaja ideoi yhdessa henkiloston kanssa
kaikenlaisia temauksia.

tAYOAGAY GOANItEAYSYE OASAAY i Nehdisitiedotteiendzi S

suunnitteluun, kommentoimiseen ja oikolukemiseen on oma dtaatavansattiedotteet. Sosiaalisen
median (Facebook, LinkedIn ja Twitter) tunnukset &aikilla somettamisesta kiinnostuneilla.

4.5 Unelman viestiminen

Vincitilla yhteisen vision eli unelman maarittdminen on tehty yhteisdllisesti ja sen kautta pyritaar
tukemaan ihmisten onnellisuuden rakentamista ja unelmien eteen tydskentelen@stien
toiveiden merkitysté korostetaan jatkuvasti ja lahes kaikki kaytannat liittyvat jollain tapaa ihmistg
toiveiden toteuttamiseen ja sitd kautta yhteisen tavoitteen etenemiseen

Vincitin johto pyrkii avaamaan Vincitin johtamisfilosofiaa vattivienyds ulospéin ja kayvat puhumas
siita jatkuvasti Toimitusjohtaja Mikko ja henkildstéjohtaja Johanna ovat niitsittaneet kirjan,
joka avaa Vincitin johtamisfilosofialt{p://www.yrittajat.fi/fi -Fl/Kirjallisuus/yrittajyyden
myytinmurtajat/). MydsVincitin blogissa kirjoitetaan avoimesti johtamistavoista ja kulttuurista
(esim.https://www.vincit.fi/blog/johtamisen-10-oivallustaosal/).

5. Kuunteleminen

5a. Mita kautta henkilostd voi kysya kysymyksia, antaa palautetta tai muuten viestia
organisaation ylimman johdon ja erityisesti johtoryhmén jasenten kanssa?
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5a.1 Monipuolisia vaikuttamiskanavia

Ensimmainen mahdollisuus kysymysten esittdmiseen tulee jo ensimmaiseen tybhaastatteluun
valmistautuessa haastatteluun valmistautumisessa kannustetaan miettimaan kriittisia kysymyks
Vincitin vaelle ja johdolle esiti#dvaksi. Haastattelut ja toimitusjohtajan haastattelu ovat ennen
kaikkeakeskusteluitg jotka nojaavat pitkélti myos tyonhakijan kysymyksiin. Hakijalta kysytéankin
haastattelun edetesséa useasti, mitd hanta kiinnostaisi tietda tai kysyé Vineitigtka asiat ovat
hanelle tarkeitd arvoja tydnantajaa valitessaan.

Uusi tyontekija saa mahdollisuuden osallistua myynnin priorisointipalaveriin jo ennen aloitusta, |
nainmyynti saa kuulla projektitoiveet suoraan henkildltéseltaan. Jos paikalle ei paase, vinkataar
tulevaa tyontekijaé soittamaan suoraan myyntijohtajalle, tai jos henkilosta mieluisammalta tunty
my06s HR @i valittéda toiveet myynnille.

Mydsperehdytystilaisuudessaiudet vincitlaiset pohtivat etukateen tiukkoja kysymyksié johdolle
Tarkoitus on viestittad, ettd johto todella haluaa kuulla vincitlaisten ajatuksia. Kgé@salla
vaikuttaa perehdytyksen sisaltéojohto osoittaa haluavansa kuunnella vingigia.

Vincitin kulttuurissa on tarkead, ettsiat voi ottaa suoraan esiin ja sanoa, jos joku nyppii

HR:n perehdytyksessa mietitddn jokaisen kanssa henkilokohtaisesti, millaisia toiveita raill@a
miten niita voitisiin vieda yhdessa eteenpain.

Koko joldolle voi laittaa kysymyksié joko suora@lackin kautta, gostilla tai kasvotusterja nain
myd6s paivittain tapahtuu. Vincitilla oli ennen myaisonyymi palautekanavajonka kautta voi
lahettda nimettomana kysymyksia ja palautettaiesti menee suoraaroimitusjohtajalle, joka vastas
naihin koko porukalle joko aamiaisella tai sdhképostlaonyymin palautekanavan on korvannut
SlackBot, jota kautta voi laittaa nimettdman kysymyksen mille tahansa Slkakavalle. Nain kaikki
vincitlaiset ndkevat seka kgymyksen etta johdon vastauksevélittémasti. Kysymyksia tulee
muutamia kuukausittain, mutta huomattavasti enemman asioista kysytédan suoraan omalla nime
mik& on ehdottomasti parempi vaihtoehto avoimuuden kannalta.

WC:idemme seinéat opaallystetty tyhjilla valkotaulupapereild, joihn porukka voi téherrella
kenenkdan huomaamatta anonyymia palautetta vanhaan kunnon vessatdherryshenkeen

Myynnin porukka tapasi vuoden 2014 aikana kaikki Vincitin tyontekijat |&pi kasvotustisiin
jokaisella on mahdollisuus antaa liiketoimintaan yutia palautetta suoraan myynnille ja my6s saaq
vastauksia itseé askarruttaviin kysymyksiin esimerkiksi projekteihin liittyen. Myynnin ja kehitt&jig
vuoropuhelu on erittdin tarkeaa, jotta molemmat tahot pystyvat ymmartamaan toistensa
nakdkulmia. Se on usemyds kehittajille suorin tapa vaikuttaa omiin projektitoiveisiinsa ja paasta
vaikuttamaan liiketoiminnan kehittdmiseen. Myynti tapaa edelleen vincitlaisia sdanndllisesti
kasvotusten, silla he ovat mukana kaikkien asiakasprojektien tyon arjdggati pyrkii

osallistumaan myds projektien asiakkaan kanssa pidettaviin retrospektiivejpitta yhteistyon
toimivuudesta ja tyontekijoiden tyytyvaisyydesta pysytddn mahdollisimman ajan tasalla.

Myynnin priorisointpalaverin avoimuutta ja omien toiveiden esittdmisen helppoutta on lisatty
entisestaan, kumyyntijohtaja ja muita myyntitiimilaisia paivystaa Plazallennen palaverin alkua.
Houkutustekijana tulla kahvittelemaan ja rupattelemaan on aina herkuksikospalloja.
Helsingissa istuvia kannustetaan nappaamaan puhelin kouraan ja soittamaan. Priorisointipalavg
nykyaan mahdollista seurata myos striimin kautta, vaikka ei paikan paélle paasisikaan.

Ensimmainen kanava kertoa toiveitaan myynnillepoiorisointipalaveriin osallistuminen ennen
aloitusta sek& haastattelut tehneen HR:n henkilon kautta toiveiden valittdminen




Jotta jokaisen toiveista pysytaan kartalla,iotraan koottu omalle sivulleen eri vaikuttamisen
mahdollisuudett £ F 2 GaA 12t € &l 26 G.2ToimigharfoljalsjageStelndaghioeNJ
lahettaa viikoittain jokaiselle kyselyn, jonkdokset tulevien projektien toiveista menevat suoraan
myynnin priorisointitydkaluun nakyville CV:hen voi kirjoittaa tulevaisuude toiveistaan Toiveet
tulevat johdolle my6s vastaamalMiten menee?¢kyselyyn

Lahetammejoka toisen viikon perjantai kaikille vincitlaisille sdhképostilla Miten mened&/selyn.
Vastaukset tulevat ainoastaan henkilgstotiimille, jotemnysmielta vaivaavien asioiden esiin
nostamiselle on matalaJos vastaus kysymykseen on yhtédén keskitason alapuolella tai vastaus
useampaan kysymykseen on keskitasmiataan vastaajaan henkildkohtaisesti yhteytta
Kuulumisten jalkeen [&ahdetdan yhdessa pohtimaniten tilannetta voitaisiin kehittdd yhdessa
eteenpain Tydntekijat ovat kokeneet kyselyn erittdin onnistuneeksi ja sitd kautta ollaan saatu m
asioita eteenpain. HR kay saanndllisesti lapi, ketka eivat ole vastanneet Miten mégselyyn ja
tseklaa, ollaanko tietoisia heidan kuulumisistaan kyselyn ulkopuolisista jutusteluista. Jos ei, jokd
vastaamatta jattdneen kuulumisia kyselldaan henkilokohtais#stiisten kuulumisia,
projektitilannetta, viihtymista ja toiveita kysella&n aina luontevastigikkien
vuorovaikutustilanteiden yhteydessaaina kahvipausseista Slaclestittelyihin.

Tarkea kuuntelemisen paikka on myos projektistartipssa kaydaan lapi jokaisen henkildkohtaisig
toiveita ja tavoitteita HR:n kanssa

Koska esimiehia ei organisaatiossamme enaa ole, olemme painottprgektinvetdjille, etta vaikka
esimiesvastuuta ei olekaan, térkeda pysytella kartalla tiimilaisten fiiliksista ja olla kiinnostuneita
heidan toiveistaan. Tama tdwittaa, etté heidan tulee infota toiveita eteenpaimyynnille ja HR:lle.
t NE2S{TOAYBSGNESNY FAYy2F aSaAYASAGSKUNGDONE 2y

Mittaamme henkiloston viikkotyytyvaisyyttd myds HappyOrNotin hymiomittareill®alaute
lahetetaankaikille kerran kuussa ja siité keskustellaan ja kaydaan lapi yhteisella iltapaivateella

Jarjestamme kerran kuukaudessa yhteisen Vincit Afternoon Tean, jokoieo porukka kokoontuu
paikan paalle kuulemaan ajankohtaiset asiat (aloittavat tyontekijagatadlamantapahtumat, kuten
valmistuminen, uudet perheenjasenet, naimisiinmenot, suunnitellut kehitysprojektit tai muutokse
taloustilann, myynnin kuulumiset jne). Tyypillistéa on, etta kun jotain asiaa lahdetaan kehittamaa
muuttamaan, seesitellaén p ideointivaiheessa koko porukalle ja kerataédn kommentit, joiden
pohjalta ehdotusta sitten kehitetddn eteenpéin

5a.3 Johto tiedottaa aktiivisesti asioista

Kaikissa liiketoimintaa koskevissautoksissa jarjestetaan aina erillinen infga keskustelutiaisuus

Johto viestii aktiivisesti asioista ja tiedon saaminen onkin merkittava edellytys sille, ettd omaan
tydhon ja koko yrityksen suuntaan voi vaikuttad'ydnsa arkea vincitlaiset ohjaavat taysin itse, mu
ovat isosti mukana koko firman suunnan t{@misessa.

Johtoryhman jasenet osallistuvat aktiivisesti myds vapagn tapahtumiinja pyrkivat kayméaan
keskusteluita my6s tydpaikan ulkopuolella rennommissa merkeis#iinenyhdessaolo madaltaa
kommunikointirajoja huomattavasti ja keskustelusta &é pitkalti vertaistasolla toimivaa, jolloin
my0s palautetta annetaan huomattavasti ronkeammin.




5b. Mita toimintatapoja tyOntekijdille on tarjolla ehdotusten tekemiseen ja/tai
paatoksentekoon osallistumiseen asioissa, jotka vaikuttavat heidan ty6honsa,
tydymparistoonsa tai koko yrityksen suuntaan?

Vastaus:

5b.1 Yrityksen suuntaan vaikuttaminen

Johto esittelee omat ideansa ja kehitysehdotuksensa aina koko porukalle ennen niiden
toimeenpanemista ja pyytaa niihin palautetta ja kehitysideoithldainjohdon ehdotukset ovat usein
samalla linjalla tydntekijoiden ehdotusten kanssj@s ne koetaan huonoina tai
epaoikeudenmukaisina, niité ei hyvaksyta.

Henkil6sto on siis mukara/vin konkreettisissa, yrityksen linjaa ja tulevaisuutta maarittavissa
paatdksentekoprosesseissérityisestiSlackchatin kaytté on lisdnnyt keskustelun ja vaikuttamisen
maaraa. Paljon keskustelua kdydaan myds livena niin henkilokohtaisten keskusteluiden merkei
kuin iltapaivateelld koko porukan kanssa keskustellen.

5b.2 Omaartyohon vaikuttaminen




Kaikkiprojektit alkavat aina projektistartilla, jossa suunnitellaan projektin arkea ja tiimildisten
tavoitteiden etenemista projektin aikanaStartissa omukana henkilstdjohtaja tarasiantuntija,
joka muun tiimin kanssa auttaa kaista suunnittelemaan omien toiveidensa
toteutumismahdollisuuksia Tavoitteiden etenemisté seurataan sdanndllisesti valistartin muodos
ja/tai Slackissa.

Projektitiimit jarjestavat kuukausittain asiakasretrojen lisdksia sisdisia retrospektiivejaarnpssa
mietitdan, mitd kaytannossa taytyy muuttaa, jotta projekti onnistuisi vielakin paremmiRetron
vetaa useimmiten projektin ulkopuolinen henkilé.

Retrospektiivitydskentelyé on kehitetty Vincitilla vahvasti eteenpéin kuluneen vuoden aikana.
Ajatuksa retrojen merkityksestéa on jaettu myds Vincitin blogissa:
https://www.vincit.fi/blog/oppiminen-ohjelmistoprojektissan-joukkuelaji/. Retrojen pitdmisesta
kiinnostuneita voi pyytaa avuksi #fasilitoirfkanavalla ja kaikille avoinna on kansio, josta 16ytyy
materiaalia retrojen pitamiseerRetroissa kaytetaan myos fasilitointiin tarkoitettua korttipeligplla
saadaan pelillistettya keskustelua.

Uuden uramallin mgta vincitlaiset ovat lahteneet viemaan eteenpain omia mielenkiinnon kohteit
jasynnyttaneet nain taysin uusia rooleja talon sisalla

Kehitimme parin viime vuoden aikana urga palkkamallimme, jotka molemmat on luotu
henkiloston kanssa yhteistydssd.ama on ollut laaja projekti, josta kerromme enemman
blogissammenttps://www.vincit.fi/blog/.

Pyrimme jatkuvasti kehittdmaan tydymparistdiomme entista toimivampia raameja itsendiselle
paatoksenteolle Ihmisten aktiivisuus ja osallistuminen yrityksen kehittdémiseen on kilpailukykymn
kannalta olennaista ja sita pyritdan tukemaan niin paljon kuin mahdollista.

5b.3 Tydymparistdon vaikuttaminen

Tiimeilla on valta vaikuttaa tydymparistonsa viihtyvyyteen ja heivatkin sisustaa huoneensa
ilman erillisté budjettia Sama péatee virkistystapahtumiiiimit saavat itse paattaa, mita haluavat
tehda ja toteuttavat suunnitelmansa ilman erillisia budjetteja tai hyvaksyntaprosessdjaojektiimit
ovat pienia ja hyvin auttomisesti toimivia ja saavat itse maaritelld omat toimintatapansa Vincitin
yleisprosessien sisalla. Siksi monet tiimit ideoivatkin erilaisia kokeiluja tydhyvinvoinnin parantan
jatoteuttavat niitd hyvin itsendisesti ja vapain kasirdohto tukee tiimessa tapahtuvaa kehitysty6ta
heti, kun pyynto siihen tulee, mutta antaa myds tiimien itsenéisesti vieda asioita eteenpain niin
halutessaan.

Projektitiimit valitsevat useimmiten myoés projektissa kaytettavat teknologiat ja ymparist®ain
he paasevat valitsemaan juuri kyseisen ryhméan osaamiseen ja intresseihin sopivat véalineet
paivittaisen tydn eteenpéin viemiseksi.

Intrastamme |6ytyy mydslauslomake erilasille tydtarvikkeille ja kirjoille ja sinne voi jokainen
tyontekija vapaasti listata tarvitsemiaan asioita. IT tilaa listan pohjalta sdanndllisesti kyseiset
tarvikkeet toimistolle. Erikseen ei tarvitse anoa lupaa, vaan kyseesis@aitusluontoinen
tilausmenettely.

Meilla on kaytossad mydsuukauden Nuijakaytantd. Joka kuukausi yksi vincitldinen saa nuijaa
napauttamallaehda paatoksen, joka toteutetaan automaattisestEi budjettia, ei saantoja, ei
ohjeita. Ainoana rajoitteena on, etgaatoksen tuleetehda Vincitista entistéakin parempi tydpaikka
mahdollisimman monelleNuija vaihtuu iltapéivéateella aina seuraavalle henkildlle, jonka edelline
nuijan haltija on valinnut seuraajakseen. Tama kannustaa ihmisia tekem&an paatoksia ja
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vaikuttamaan asioihifNuijakaytantd on vuoden aikana nuijapaatdsten seurauksena kehittynyt
eteenpain. Yksi nuijpaatos olii dzLJt I 4 ydzA 2A Sy YNNNN 2 2 {oitd |
my06s Helsingin toimistojen paéssa paatoksia saataisiin tehdd useammin. Toiridéinerc
puolestaan paatti tehd§ dzA 2 y N Y y | £, ot jolkaibelldayvanbdezn 8rhagivalla olisi
aina mahdollisuus tehda tama paatés omaa nujaoroa odottamatta. Viime iltapaivateella
tavallisten nuijapaatdsten rinnalle tulikin henkild kopttamaan paatdksensa curlifgdydan
hankkimisesta toimistolle.

Vincitin henkildstolldon vapaat kadet jarjestda mita tahansa itselleen mielekkaita aktiviteetteja
tydn oheen tasta esimerkkina esim. syksylla yhden tyontekijan toimesta aloitettu Vuosittaine
Pingisturnaus, jonka vélieria pelattiin aina kahvitauoilla.

Vincitlaiset ottavat hanakasti kantaa myds tydympariston virtuaalisiin tydkaluvthisi. tydntekijoista
erityisesti tympaantyi lounasja virike-edun jarjestelmaan ja lahti ajamaan siirtymistéiseen
jarjestelmaan Han toteutti kyselyja henkildstolle ja on pitanyt keskustelua ylla Slackissa, ja on t¢
selvitysty6ta suoraan yhteydessa palveluntarjoajien kanssa.

Yksikuluneen vuoden merkittdvimpia hankkeita Vincitilla oli O2H (Office to Hum)atilaprojekti.
Viime vuoden aikana kuultujen toiveiden ja GRIMKimuksen palautteen perusteella alkoi
muotoutua ajatus siita, etta tydymparistoa tulisi uudistaa niin, ettd se tukisi tdamén paivan haasta
tiimeissa tapahtuvaa ajatustyoté ja Vincikalttuuria. Silloisen toimiston sisustuksen
paivityssuunnitelmat olivat jo kdynnissa sisustusuunnittelijan kanssa, mutta helmikuussa 2015
toimitusjohtaja Mikko kutsui kaikki koolle ja kertoi, etta kesan aikana tullaan muuttamasim
tiloihin, jotka suumitellaan yhdesséa koko porukan kanssa alusta alkaen

Hanketta tukiTydsuojelurahastga kumppaneina toimivaKYLA desigrtoimiston suunnittelijat,
joilla oli kokemusta sisustusarkkitehtuurin lisdksi tydyhteisdjen valmentamisesta. Heidan
tavoitteenaan onluoda onnellisia tilojg ja taté lahdettiin hakemaan myds Vincitin tilaprojektissa.
Lisatietoa hankkeesta ja siité, miten siihen osallistettiin koko henkildstd, 16ytyy Tydsuojelurahas
sivuilta: https://www.tsr.fi/tutkimustietoa/tata -tutkitaan/hanke?h=115199%uvia tiloista 16ytyy
http://www.kyladesign.fi/casevincit-oy/ - tiloissa on mm. keittio yhteisiin kokkailuihin,
hyvinvointihuone, chilipuutarha, akustisia verhdjaaa puhdistavia Naava Smavtherseinia, ja niin
edelleen.

Vincitlaiset ovat olleet erittdin tyytyvaisia lopputulokseen ja jatkaneet tilojen tekemista oman
nakdisekseen kuten ajatus olikin. Elokuussa jarjestettiin Pig Office!-illanvietto, jossa sapuskan
ohella sisustettiin toimistoa yhdessa. Toukokuun nuijapaatoksenépita jokaisen
henkilokohtainen sisustusbudijettija tyontekijat ovatkin hankkineet sisustuselementteja tyotiloihir
aina sakkituoleista lipastoin ja viherkasveihin ja espressokoneisiin. Tydntekijat loivat rikgis
Wishlistin, jonne voi kirjoittaa omia toiveitaan tilattavaksi.

My®6sVincitin Helsingin keskustan toimistoadelliset tilat koituivat pieniksi, ja nopealla aikataulullg
he muuttivatuusiin tiloihin lokakuussa 201Suunnitteluun otettiin mukaan samat suunnittelijgt
jotka olivat jo tuttuja Vincitin kulttuurin kanssa. Tarkoitus ei ollut kopioida Tampereen toimiston
maailmaa, vaafiikkeelle lahdettiin taas tydntekijdiden toiveista esimerkiksi heidan
tyoskentelytapansa oli erilainen eiké tyopisteitéd erottamaan haluttu sermejé, ja niin edelleen.
Prosessi oli yhteisdllinen ja porukka jarjesti mm. maalaustalkoot viimeisid tuunauksia varten.

Omaan tydmparistddn vaikuttamisessa tarkeéttvuus onprojektitilojen suunnittelu. Kohdassa
8a.4 on kuvattwincit Seatmapistumapaikkakarttaa,jonka avulla vincitlaiset voivat |16ytaa toistens
pisteet toimistolla, ndhda missé paikoissa on vapaata, ja miettia projekteilleen sopivia tyotiloja.
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5c. Miten tyontekijat voivat nostaa esiin  epdasuotuisia
yhteisOssa tai ratkaista ristiriitatilanteita esimiesten kanssa?

Vastaus:
5c.1 Ongelmien esiin nostaminen ja ristitiitatilanteet

Koko tydyhteisomméulttuuri korostaa tyontekijoiden arvostamista, ja avoimuuden ja
vaikuttamisen tarkeytta tuodaan esiin heti perehdytyksesta alkaelokainervoi itse valita
mentorinsa, jonka kanssa on aina mahdollista jutella mieltd painavista asioista. Lisaksi kaytdssa
talon ulkopuoliset uracachit, jotka ovat viela neutraalimpi taho auttamaan henkil6a toimimaan
ristiriitatilanteissa Uracoacheihin ja mentoreihin voi olla yhteydessa itse suoraan, silla heidan
tietonsa loytyvat intrasta, tai vaihtoehtoisesttyontekija voi kdéntya HR:n puoleen ja kysya, kuka
olisi sopivin keskustelukumppani aina kulloiseenkin tilanteesedfeskustelut ja niiden aiheet ovat
taysin luottamuksellisia, eika Vincitin johto saa niista tietoa, ellei henkilo itse halua viesti@asias

Ihmisilla onoikeus my6s vaihtaa projektiaiin halutessaan. Vincitillén ohjeistettu kdytdnnon asiat
€AY T 20l dzf dzjossa Wedrgadhang s kakissa ristiriitatilanteissayjsyknyksissa asiasta
vastaava yhteyshenkilo.

Epéakohtia nostetaan jatkuvastsiin myos yhteisilla keskustelukanavilla ja yrityksen kulttuuri
kannustaakin vahvasti tallaiseen avoimeen keskustelulii@ytdssamme on my@nonyymi
palautebotti, mutta kaikkein tarkeimpana tekijana nahdagrojektinvetajien kyky huomata
heikkoja signaaleja tiiminsa sisall&@rojektinvetdjan ainodmisjohtamisvastuu on olla kiinnostunut
tiimilaistensa hyvinvoinnista

6. Kiittdminen

tilanteita

tyo-

Milla tavoin organisaatiossanne annetaan tunnustusta hyvasta tydsta ja ylimaaraisista
ponnistuksista tai muista saavutuksista? Jos naihin kaytantdihin liittyy palkintoja, kerro
palkinnoista (esim. rahaa, lahjoja, vapaata) tarkemmin ja listaa, kuinka moni tyontekija

saa kunkin palkinnon vuosittain.

Vastaus:

6.1 Rahallinen kiittdminen

Perinteinen henkiléston kiittdmisen muoto on rahallinen palkitsemindincitilla tarkeimmassa
roolissa ovat kuitenkin muut kiitosten mdot, joista kerromme rahallisten kiitosten kuvauksen
jalkeen.

Kaikki tydntekijamme ovat mukana bonusjarjestelmasgassa kuukausittainen bonus muodostuu
yrityksen kuukausittaisesta tuloksesta ja summa on kaikille sama keséatyontekijasta toimitusjoht
Jokainen tydntekija hoytyy néin yrityksen menestyksestéd suoraan myos taloudel@estine
antaneet vuoden 2014 aikana 45 palkankorotustanaista 37 on annettu ilman, ettd henkild on itse
ottanut palkankorotustoiveet esille. Perusteena on useimmitdat@mmattitaidon kehittyminen ja
hyva tyd. Nain osoitamme arvostusta ja kiitosta henkildiden kehittymisen suhteen, se nakyy my




palkassaVuonna 2015 palkankorotuksia annettiin 77, joista 51 on annettu ilman, ettéa henkil6 on
ottanut palkankorotusta esile. Myos palkankorotusten perusteet julkaistiiryhteisella iltapaivateell§
ja taulukkona kaikille

Palkitsemme myds vapaajalla tapahtuvasta osaamisen kehittdémisesta erillisella Competence
Developmentcbonuksella Osaamisen kehittdminen voi olla mité vaan, jonka henkilé kokee omal
ammattitaidolle tarkeaksi.

Vincitilla voi myé&hdottaa palkankorotusta kollegalle.

6.2 Muut kiitoksen osoitukset

Palautteen anto on Vincitilla vilkasta. Nyky&imsituin kanava kiitokselle ja palautteelle on Slackir
#eihuanckanava

#eihuanokanavalle nostetaan egii myos aina asiakkaalta tulleet palautteet

Vincitilla on kaytdéssa myds yhden tyontekijamme nuijapaatoksen ansiosta palkitsemishylly, jost
voi hakea aina jotain pientd palkintoa kollegalle hyvasta tydsialkitsemishyllysta 16ytyy mm.
leffalippuja, leg, karkkia, Kindemunia, Aku Ankan taskukirjoja ym&yseinen palkitsemishylly
1dzf 1SS Ay OAGATEN LISNUZARUKGS dfyaR | (GYAdZ| yF éA a3SlHa (dka §
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Hyvasta asiakaspalautteegtalkitaan usein tiimi iltapaivateen yhteydessa. Tyytyvaiset asiakkaat
on myos toisinaan kutsuttu kyseiseen tapahtumaan ja he saavat itse ojentaa tiimille palkinnon
Asiakkaat saattavat joskus haluta palkitarttgkijoéitamme myos omalla tavallaan.

Tiimit saavat myos jarjestaa itselleen tiimipaivia kiitokseksi hyvasta tyosta ja tehda yhdessa jotg
hauskaa aina ravintolaillallisesta kartingiin ja minigolffiin.

Eréas tydntekijamme toi aikoinaan esiin, ettaljstamisten yhteydessa olisi syyta olla aina tarjolla
kakkua ja paatti aktiivisesti ottaa ohjat omiin kasiinsa. Han ilmoittautui vapaaehtoiseksi huolehti
jatkossa kakkujen hankinnasta ja niinpa kaikki kakut kulkevat tana pabeke Kingirkasien lapi
Kakkua syddaan Vincitilla harsaviikko onnistumisten juhlistamiseksi ja usein viela skumpan
siivittmana.

Valmistumisista juhlitaan aina kakkukahveilla. Diplomitydn kirjoittamiseen annamme 2 viikon
palkallisen loman Lisaksi diplomityon aihe valitaaina jostain asiakasprojektista, jolloin myds
koodauksen saa tehdaan tyodajalla (isoin oswadah diplomitydsta muodostuu juuri koodauksesta)
Myds palkka tarkistetaan aina tyontekijan valmistuttugin kiitetdéan aherruksesta opintojen
loppuun saattaniseksi.

Kaytdss@nme on myos rekrytointipalkkioVuonna 2015 rekrypalkkiogaiviitisentoista vincitlaista.

Kiitamme myds kotijoukkoja esimerkiksi naistenpaivana kotiin lahti vaimoille, tyttdystavéideille
ja siskoille vietavaksi suklaarasia Vincitin terveisilla varustetigigoukoille on myds vapaa paasy
Vincitin jarjestamiin hyvinvointivalmennuksiinMyds tdna vuonna 2015 naistenpéivasuklaa oli hitt

Vincitlaisten liséksi tarkeda on muisteieitaa vincitlaisten perheita. Taman toimitusjohtaja toi esille
jo GPTW2014aalan voittopuheessaan. Monet edut koskevat vincitléaisia perheineen. Kutsumme
puolisot myos juhlimaan kanssamme mm. pikkujouluihin ja jarjestdmme perheille ja ystaville
perhepdiva.




Mydsretroissakasitelladn aina projektin onnistumisiga jaetaan kiitostahyvaa ty6ta tehneille.

7. Kehittyminen

Miten organisaationne auttaa tyontekijoitd loytamaan ja kehittamaan kykyjaan,
haastamaan itsensd ammatillisesti, edistdm&an uraansa jal/tai vahvistamaan
henkilokohtaista kasvuaan?

Vastaus:

7.1 Liikkeellgtoiveista ja tavatteista

Uramallimme lahtee liikkeelle henkildiden toiveisteSe tahtaa asiantuntijuuden syventamiseen ja
siihen, etté henkil6t pystyigat ottamaan yha enemman omistajuutta omaan tyéhonsa ja
tyoyhyvinvointiinsa seka loytaisivat omia vahvuusalueitaan, joiden paalle on helpompi lahtea
rakentamaammerkityksellistd urapolkua Uramallin toinen paatehtava on kannustaa tekeméaan its
tarkeitd, merkityksellisia valintoja. Se ei tarjoa samaa muottia kaikille, vaan antaa erilaisia
mahdollisuuksia hyddynnettéavéksi henkilon oman motivaation ja elaméantilanteet pohjalta. Thmis
jotka aidosti ovat kiinnostuneita tydstéén, ovat innokkaita oppimaatteuja tutkimaan uusia
tyohonsa liittyviad ilmiéita. He jaksavat tydssa paremmin ja jakavat innostustaan myds muille
kollegoille.

Tavoitteiden kuvaamisen lisaksi yksi tarkeimmista uramallimmeabsgzista onomien vahvuuksien
tunnistaminen.

Muutamat tavoiteet ovat olleet myos sellaisia, jotka eivét ole suoraan liittyneet Vincitin toimintag
Eréas tydontekijamme esimerkiksi toivoi, ettd voisi perustaa jonain paivana oman yrityksenajapaa
projektissaan kehittdmansa tuotteen ymparilldalusimme tukea tatga sovimme, ettd henkil6 voi
tehda Vincitille t6ita osaaikaisesti ja samalla edistdd omaa liiketoimintaansgoinen henkild
puolestaan toivoi paadsevansa jonain paivana tekemaan haastavia projekteja robotiikan parissa.
Tallainen tutkimusprojekti alkoikisattumalta Tampereen ammattikorkeakoulussa, jolloin
kannustimme henkildd hakemaan projektiinnggénsimme héanelle virkavapaata sen ajakslan
palasi tyytyvaisena Vincitin riveihin marraskuun alussa. Eras tyéntekijamme haaveili tutkijavaihg
ulkomaille¢ se mahdollistuu viime tammikuussa, jolloin han lahti 2 kk vaihtoon USA:han.

Vincitin toimintaan suoraan liittymattémien toiveiden tukeminen on johtanut hienoihin uratarinoi
vaikka matka onkin jatkunut Vincitin ulkopuolella, kun henkil6t ovat padgsésuttamaan omia
henkilokohtaisia toiveitaan Vincitin tuen avulla. Edella kuvaamamme henkild pystyi lopulta lahte
taysipaivaseksi yrittdjaksi oman unelmabisneksena kanssa, ja eras toinen henkilé sai unelmien
tydpaikan pelifirmasta pystyttydan corafence developmeniprojektina kehittdmaan taitojaan
pelikoodauksen parissa.

Yksi lisdesimerkki on kansainvélisiin urahaaveisiin vastaaminen: vincitlaisiltd on muutaman viin
vuoden aikana kuulunut toiveita siitd, etk@nsainvaliset projektit ja ulkomdia tydskentely
kiinnostaisivat Projektimahdollisuuksia onkin parhaillaan tarjolla niin Eurooppaan kuin
Yhdysvaltoihinkin

7.2 Mentorointi- ja coachingkeskustelut seké iltakoulu




Jokainen voi itse valita oman sisdisen mentorinddentorointikeskustelusta muistutellaan erikseen
kaksi kertaa vuodesseutta niité voi kayda niin usein kun henkild kokee siihen tarvetta. Henkil6t
varaavat itse keskustelun haluamalleen henkildlle ja varauksesta léhtee suoraan tieto mentorille
ehdottaa sopivia aikojdMentoreiden esittelyt [0ytyvat intrasta ja jokaisella on hieman eri
painopistealue.Kaikkia yhdistéa kuitenkin halu ja kyky tukea oman urakehityksen suunnittelussg
Mentoria voi vaihtaa aina halutessaan, jolloin henkildlla on itsellaén valta valita kuhunkin
tilanteeseensa sopivin henkild itsed tukemaaktallin luonteeseen kuuluu, etthenkilo itse paattaa
keskustelun agendanlhmisten elamantilanteet ovat niin erilaisia, ettei voida olettaa kaikkien ole
samassa tilanteessa uratavoitteiden suhteen. Jotkhé esimerkiksi kokee omien unelmien
pohtimisen talla hetkell& ep&olennaiseksi, ei aiheeseen tarvitse edetd, vaan silloin voidaan kesk
miettimaan ajankohtaisempia asioit®leellista kuitenkin on, etté henkilt itse tekee valinnan siita,
mitka asiattalla hetkelld ovat hanen agendallaan tarkeitd ja tuo ne myds eshidin omistajuus
kehittymiseen sailyy henkildlla itsellaan.

Mentoreiksi ilmoittautuu aina silloin talléin uusia innokkaitaEsimerkiksi yksi pitkén tyokokemuksg
ulkomailta omaava henkilidmoitti haluavansa mentoroida kansainvalisesta tyduraa kaavailevia, |
henkil6a mentoroi mielelldan diplomitdité tekevia ja konsernin johtaja Tomi liiketoiminnasta ja IT]
alasta yleensa.

Mentoriksi ryhtymisella ei ole mitdan kriteerejgkokemusvuodetasema, tai muuta vastaavaa), vaa
mentorin roolissa olennaista on toimia vertaistukensomia kokemuksiaan ja ndkemyksiaén
jakaen, ja ennen kaikkea mentoroitavaa kuunnelleMentoreita myodstuetaan heidan roolissaan
heille on mm. jarjestettynentorointiklinikka coachimme Nennen kanssa, jossa pohdittiin
mentoreiden kesken yhdessa mentorointiin liittyvia kysymyksia. Yhteisten keskustelujen pohjalt
Nenne toimitti mentoreille mydsnateriaalia mentorointituokioiden tueksj ja henkildstdjohtaja
koosti yhteen gtuksia evadksi mentorointikierrokselle.

Omien tavoitteiden ja urapolun pohdintaan on tarjolteyds talon ulkopuolista tukeaTausta
ajatuksena on, ettéienkildn voi olla joskus helpompi keskustella henkilékohtaisista toiveistaan jg
elamantilanteestaan pnkun neutraalimman tahon kanssaCoachit pystyvat myds tarjoamaan
tasapuolista laatua kaikille, koska he ovat aihealueen ammattilaisia ja heilla on kaytéssaan sisg
mentoreita laajempi tyokalupakki keskusteluihitokainen paattaa coachingiheensa ite eika sita
tarvitse kertoa yritykselle ellei erikseen halualuotamme siihen, ettd ihmiset menevét coachingiin
ratkomaan ongelmiaan ja niiden selviamisesta on hyodtyd myos tydn kannalta, oli aihe mika hyv
Coachingista onkin saatu hyvaa palautettartygkijoiltéa. Kaikkien coachien esittelyt 16ytyvat
intrastamme ja kerran kuussa he ovat myos toimistolla erikseen tavattavissa paivan,gdioin
kuka tahansa voi kdyda juttelemassa heille ilman ajanvarausta.

Niin mentorin kuin coachin voi valita itsga ottaa heihin yhteyttd suoraan Kannustamme porukkaa
ottamaan myods/hteytta HR:&an jos kiinnostusta coachaukseen tai mentorointiin [6ytyin
voimme miettid yhdessa sopivaa coachia tai mentoria ja olla heihin yhteydessa tydntekijan puol
Uusien tyntekijdiden kanssa ensimmainen mentori valitaan yhdessa heti aloituksen jalK&en
myds seuraa tapauksesta riippuen, ettd yhdessa sovitut mentorointitapaamiset menevéat
eteenpéin Coachaukseen ja mentorointikannustetaan aktiivisestesimerkiksi Miten menee?
kyselyiden kuulumisjutusteluissa, tasta on saatu erittdin hyvaa palautetta.

Jarjestamme my6s -3 kertaa vuodessa iltakoulun, jonka teeman vincitlaiset itse aanestavat.
Valmennukset liittyvét erilaisiin metataitoihin joita ei tulisiehk& muuten lahdettya erikseen
opettelemaan. Syyskuussa aiheena oli aivojen hyvinvointi, marraskuun lopulle on danestetty
ajanhallintataidot. Mukaan voi ottaa aina yhden vieraan, esim. oman puolison.

7.3 Perinteisesta esimiestyodsta luopuminen




Luovuimmekevaalla 2014 perinteisesta esimiesajattelusta ja lahdimme pohtimaan, mita kautta
voimme oikeasti parhaiten vaikuttaa ihmisten onnistumiseen tyéssaan ja miten voisimme yha
lisata hyvinvoinnin ja ty6tyytyvaisyyden kokemustay mmarsimme, etta kaikki asiatpahtuvat
meill& projektien arjessa ja siella eniten tyotyytyvaisyyteen vaikuttavat oma tiimi, projektin sisalt
projektinvetdja. Hallinnollisella esimiehella oli hyvin vahéan mahdollisuuksia vaikuttaa tdhan arke
(he olivat yleensa itse eri projektessprojektinvetdjind) ja siksi tavoitteiden etenemisen ja
tydhyvinvoinnin tukeminen oli hankalageika vahiten ajankaytollisestLopetimme (tydntekijdiden
omasta toiveesta) hallinnollisen esimiehen roolin ja aloimme miettiméan, miten rakentaa tukea
suoraan projektiin ja mahdollistaa tavoitteiden aito eteneminen sen aikanBita muutosprosessia
on kuvattu tarkemmin Utopiblogin kirjoituksessattps://www.vincit.fi/blog/esimiestyor
tarkoitusta-etsimasséa?/). Malli on saanut myds hyvaa palautetta tyontekijoiltamme
kaytannonlaheisyydestaanravoitteiden sitomisesta arkeen tarkemmin seuraavassa kappaleess:

Seuraava kappale kuvaa konkreettisemmin unelmien tukemista arjessts yheisella tasolla
esimiesty6sta luopuminen on uudistanut myds HR:n roolia organisaatioskapaivateella
vincitlaisille esiteltiin HR:n Miran ja Johannan eli MIRJOnN roolisgH&a ei Vincitilla kayteta
ollenkaan): he ovat kuinngelmanratkaisuankagina apuna ja tukena ohjaamassa ihmista oikeaar
suuntaan ja pohtimassa, mika olisi paras tapa tukea ja kuka olisi paras henkilé tukemaan ihmis
aina kussakin tilanteessa@rosesseja ei ole, vaan kaikki lahtee liikkeelle yksilosta.

7.4 Tavoitteiden sitoninen arkeen

Jokainen projekti alkaa projektistartilla. Kukin projektiin osallistuva henkilé vastaa ennakkoon
yhteen ainoaan kysymykseen: Projektista tulee itselleni mielekés jodokainen myds miettii

ennakkoon, miten ndita tavoitteita ja toiveita Bbiprojektissa vieda konkreettisin askelin eteenpéir
Teemaa ei ole rajattu tarkasti, vaan ihmiset voivat tuoda esiin mita tahansa asioita, jotka heille
projektiin

Projektistartissa nameavoitteet ja toiveet kdydaan yhdessa lapi. Mukana on kokoogektitiimi ja
lisdksi henkilostéjohtajaJokainen kertoo omat toiveensa muille ja tiimi miettii, miten nama
saataisiin toteutumaan ja miten mahdolliset esteet poistettua jo ennakkoon niiden tieltd. Tiimi
suunnittelee tydnjakoa, aikatauluja yms. kaytanresioita tukemaan jokaisen toiveita. Nain
varmistetaan, etteivat arjen muutokset ja kiireet jyréaa alleen tavoitteita.

Projektistartteja on kuluneen vuoden aikana uudistettu yhdessa porukalla saadun palautteen
perusteella Nytvaihtoehtoja startin pitamisesi on erilaisia joistatiimi voi valita itselleen

mieluisimman Lisaa tietodiitteena olevista projektistarttien ohjeista jotka |0ytyvat aina intrasta
kaikkien saataviltaTiimin tavoitteiden keskustelua jatketaan aina yhteisella Slackin kanavalla.

Sarteista on myo6s paljon muita hyotyja. de, ettd muu tiimi tietda toistensa toiveet, auttaa heita
katsomaan projektia laajemmasta nakokulmastile jakavat omia tehtaviaan mielellaan muille, jo
vain tietavat, ettd toinen on niista kiinnostunut. Muilténilaisilta tulee myos paljon sellaisia
kaytannon vinkkeja, joita esimies ei olisi osannut ennen tunnistaa. Osaamisen kehittdmisen suh
esimerkiksi usein joku muu tiimildainen on jo tutkinut aihetta ja voi ndin vinkata hyvia lahteita ja
kursseja yms.dlegalleen. Tavoitteiden lausuminen aéneen tuo myos tiettya tahtoa seista niiden
takana ja saada ne toteutumaaRrojektinvetdjan vastuulla on seurata projektin ajan, etta
tavoitteet etenevat myos valitarkastusten valilla

Tarkeé&a on, etta tavoitteet vidaan niin konkreettiselle tasollegttd henkilén on selkea lahtea niita
eteenpain viemaan. Henkiléstéjohtajan tehtavana on fasilitoida tata ja huolehtia, ettd askeleet g
tarkkoja paivAmaarineen tai muine yksityiskohtineen.
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Aina projekti ei suoraan pystyarjoamaan taysin henkilén omiin tavoitteisiin sopivia haasteita,
jolloin startissa mietitd&n enemman sité, miten nuo tavoitteet voisivat kuitenkin edeté projektin
aikana Jos henkilo on esimerkiksi kiinnostunut projektinvetamisesté pitkéalla tdhtaimellan
toimia nykyisessa projektissa projektinvetajan talvilomansijaisena ja edistda nain taitojaan. Tai
vastaavasti jos henkil6 kokee tarkeéaksi kehittdd vuorovaikutustaitojaan, voi missa tahansa projg
ottaa enemman vastuuta asiakaskommunikoinnidté@in saadaan ei niin mielekkaaseenkin projekt
tuotua mielekkyytta ja tunnetta siita, ettd omat toiveet edistyvét sen my6ta.

Tavoitteiden etenemista seurataan kerran kuussa liikkennevalosysteemill, jolloin tiimi keskittyy
ratkaisemaan, miten keltaisellga punaisella merkattuja tavoitteita saataisiin edistettyé mita
kaytannossa taytyisi muuttaa, jotta esteet poistuisivat. Nain tavoitteisiin palataan saannoéllisesti
eivét jaa jumittamaan jonkun syyn takia liian pitkéksi aikaavoitteiden etenemigsta kysytaan
myos erillisella kyselylla projektin paéatteeksjos henkild vastaa, etteivat omat tavoitteet
toteutuneet meneillddn olevassa projektissa (osittain tai taysin), niin tésté lahtee automaattisest
tieto s-postitse henkildstdjohtajalle, joka voitaa asian tarkempaan keskusteluun henkilén kanssa

Unelmien sitominen aien tapahtuu varsinaisten prdjéstarttien ohella tyon arjessa jatkuvasti.
Arjen kohtaamisissa ja mm. Miten meneeRyselyn jutusteluissavincitldisilta kysellaan jatkuvasti
heidan toiveistaan ja tarpeistaan tulevalle, ja néita viedaan heti eteenpain.

7.5 Osaamisen kehittdminen

Uramallissamme on kuvattu myds substanssiosaamisen kehittdmiseksi erilaisia polkuja, joista
henkil6t voivat valita itselleen sopivimmat tavat.

Jokainen paattaa itse, mihin koulutuksiin ja seminaariin haluaa osallistqarillisia rajoittavia
budjetteja ei ole. Tarke&a on, ettéd henkild on itse miettinyt perusteet ja sita kautta itselleen
sopivimman kurssin/seminaarimiin ajankayton, aiemman osaamiserpjaien intressien kannalta.
Vincitlaiset ehdottavat koulutuksia mentoreilleen perusteinedvieilla on kaytéssa
koulutuskalenteri,josta nakyy jokaisen tulevat koulutuksetain kaikilla on mahdollisuus néhda,
millaisiin valmennuksiin ja tapahtumiin muasallistuvat ja saada tasta itsekin inspiraation lahdetta

Jos henkild osallistuu seminaariin, kannustetaan hanta jakamaan muillekin tietoa ja kokemuksig
esim. blogin muodossa\ain tietoa saadaan levitettyd myds niille, jotka eivat ole paésseet lahten
paikan paalle.
https://www.vincit.fi/blog/goto-konferenssimatké&oopenhaminaanja
https://www.vincit.fi/blog/smashingconferencekokemuksiasaksanmaalta/

Jarjestamme kaksi kertaa vuodessa Hackfestit, joiden aikana ryhmissa koodataan 24 tuntia mit
mielenkiintoisempia sovelluksia maaseudun rauhas3aimit valitsevat itse aiheea ja 24 tunnin
jalkeen aanestetddn huutodanestyksella voittaja. Paikalla oli tandkin vuonna yli 60 helkailkia
tuotokset jaetaan tapahtuman jalkeen vincitldisille, jotta muiden mielenkiintoisista projekteista v
ammentaa uusia ideoita.

Projektin akana henkilén tehtavana on pohtia séénndéllisesti, mitd on kyseisesséa projektissa
oppinut ja miten omat tavoitteet ovat menneet eteenpairNain kehittymisen nakyvéksi tekeminen
saadaan tuotua osaksi arkipaivaa. Projektien jalkeen pidetaan viela viimeitmespektiivi, jossa
mietitdén, miten projekti onnistui, mité opittiin ja miten tekemisté voidaan kehitté&eskusteluissg
on mukana usein toimitusjohtaja/myynti ja projektijohtaja ja niiden yhteenvetojen pohjalta
kehitetdan jatkuvasti projektimalliamme etepaéin.



https://www.vincit.fi/blog/goto-konferenssimatka-koopenhaminaan/
https://www.vincit.fi/blog/smashing-conference-kokemuksia-saksanmaalta/

Project leadit ovat pohtineet myds oman tydnkuvan kehittamista ja tehneet mm. PreMortem
harjoituksen jossa kuviteltiin, millainen olisi taysin pieleen mennyt projecktinvetajien tilanne. Na
paastiin miettimaan, mihin avainasioihin taytyisi ki@ huomiota jo nyt.

Projektinvetajille on oma nimetty mentoi(toki he saavat kayda mentorointikeskusteluja myods
jonkun muun kanssa). Mentorin kanssa kaydaan keskusteluja aina projektin alkaessa ja mietita
yksil6llisesti, mité asioita taytyisi sparrajatta projekti onnistuisi mahdollisimman hyvin.

Yksi keino tukea henkiléstén osaamisen ja uran kehittymistsadiia joustava siirtyminen tehtavista
toiseen yrityksen siséllaPyrimme aina huomioimaan henkilon toiveet kehittya ja annamme
henkildillemahdollisuuden siirtyd esimerkiksi teknologilueelta toiselle, vaikka aiempaa kokemusi
uudesta alueesta ei olidHenkildiden toiveetohjaavat resursointia ja myynnin ty6ta. Jokainen
tyontekija vastaanottaa viikoittain sahkopostiviestin, jossa on linkk 2 K | (i SkiiselyyrSibsi K
kyselyn kohtaan Toiveita seuraavalle projektille vastaa jotain, siita tulee automaattisesti nakyvii
kortti resursointitiimin Trelleseinélle, jonka kautta siis projektiresursointi tehdadéin ihmisten
toiveet tulevatautomaattisesti huomioitua kerran viikossa tapahtuvassa resursointipalavelissa.
henkild haluaa vaihtaa projektia, han voi ilmoittaa siitd useampaa eri kautta.

Vapaaajalla tapahtuvaa osaamisen kehittdmista tuetaaillisella Competence Development
bonuksella.Omia projekteja esitelladn muille erilaisiggmien demosessioissa ja teknologia
aamiaisilla Nain omista vapaajan projekteista opitut asiat jaetaan myds muille ja toiset tiimilaise
voivat tuoda esiin omia kehitysideoitagatkoa varten. Noin kolmasosalla porukasta on kaynnissa
oma vapaaajan projektinsa.

Kaytéssa on myd®pen Spacetapahtumakonsepti: séanndllisesti osa tiimeista kutsuu muut tiimit
kylailem&an ja tutustumaan heidan tekemiinsa projekteihin.

Tarkeana Viaitilla on nahty myos se, etté jos edellisen ja uuden asiakasprojektin vélille ja& usea
viikkoja odotteluaikaa, omahdollisuus tehda sisaisia kehitysprojekteja ja sita kautta vahvistaa
taitojaan. Kukaan ei siis odottele tydpaikalla tyhjanpanttinaaan kaikille huolehditaan jarkevaa ja
mielenkiintoista tekemista.

Sisaisina koulutuksina pidetaan ndirS NNJ Yy { dzdza & | efKulkatahaksh kitcitizénR/@i
jarjestaa muille koulutusta tydpaivan aikana. Nama tapahtumat ovat olleet erityisesitiija ja
koska kouluttaja tulee yrityksen sisélta, ovat esimerkit suoraan Vincitin toimintaymparistosta, m
puolestaan helpottaa asian ymmartamista ja soveltamista kaytantoon.

Intrastamme 16ytyy jokaisen tydntekijan esittely ja ydinosaamisébten haasteita kohdatessaan
tyontekijamme loytavat kyseisen alueen asiantuntijat ja pystyvat kysymaan heilta suoraan
apua.Vincitin intrasta |6ytyy myokirjatilauslomake,jonne voi lisata toivomansa teokset ja ne
hankitaan Vincitin kirjahyllyyn mahdollisimmapran.

Meilla kay liséksi lahes joka kuukaulkiopuolisia asiantuntijoita kouluttamassa porukkaamme

Vincitlaiset ovat erittdin harrastautuneita teknologioiden parissa ja esittelevéatkin valilla toisilleen
uusia, siisteja teknologioitahis is cooltesityksilla Nan muut saavat kahvikupposen aarella kuulla
tuoreimpia teknologiakuulumisia ja oppia tuntemaan toisiaan ja osaamisiaan paremmin.

Saanndllisesti jarjestetaan mytestauskahveja, jotka ovat testauksesta kiinnostuneiden
vincitlaisten ideoima kaytanté Siellékahvittelun lomassa voidaan vaihtaa ajatuksia ja parhaita
kaytantoja projektien testaukseen liittyen ja jakaa ja kehittéaa testaukseen liittyvad osaamista.




8. Vélittdminen

8a. Milla eri kaytannoin organisaatiossanne autetaan tyontekijoita tasapainottamaan tyo,

perhe ja muut elamanalueet? Kuvaa lyhyesti yrityksenne erityisia

ratkaisuja

tyGaikajoustoihin ja vapaisiin, terveyteen ja hyvinvointiin, tydpaikalla tarjottuihin

palveluihin jne.

Vastaus:

Vincitilla pyritddn huomioimaajokaisen yksildlinen elaméntilanne ja sovittamaan myds tydajat
niiden mukaan.Meilla tytskentelee esimerkikpaljon opiskelijoita, joiden tunnit sovitaan sen
mukaan, miten he parhaiten pystyvat opintonsa jarjestamaénsa opiskelijoista tyoskentelee
omasta toiveestaan va kesat ja jatkaa opintojaan kokopaivaisesti syyslukukaudella. Lisdksi mei
lyhyempéa tydaikaa tekevia vakituisia henkil6itd, jotka ovat saaneet perheenlisdysta ja haluava
antaa aiempaa enemman aikaa perheelle. Kuluneen vuoden aikana 5 henkildghemtanyt
tydaikaansa perhesyistaYksilollisia tydaikajarjestelyitd on paljon ja sitd painotamme jokaisen
kohdallag tarkeinta on l16ytaa juuri henkilélle sopivin tydaikamalli ottaen huomioon hanen
elamantilanteensaMyos johdon henkil6t ovat pitdneet hiovapaita ja kannustaneet nain
esimerkilladn muitakin vanhempia tekemaan samoin.

8a.1 Ty0 ja perhe

Lapsen syntymakohdalla juttelemme tydntekijan kanssa etenkin ajankaytosta ja tyon ja perhe
elaman tasapainottamisesta. Kannustamme pitdmaan isyysvapaasakuukaudet ja niitd onkin
pidetty aktiivisesti(jokainen vuonna 2014 ja 2015 lapsen saanut on paattanyt pitaa kaikki vapaa|
Ty6suhdeedut sailyvat vapaiden aikand.iséksi hoitovapaalle on jaanyt useampi isa tamankin
vuoden aikana.

Jos lapsi saastuu, vanhemmat voivat jdada kotiin hoitamaan lastaan ilman erillisté
laakarintodistusta. Etatydt onnistuvat mydsyksi tydntekijamme esimerkiksi viettda keskiviikot
etand, koska hanen pitda vieda tyttarensa silloin jo klo 14 balettitunnille toiseguukiin.
Tarjoamme liséksairaan lapsen hoitopalvelufHoivanetin kautta) jetatyott jarjestyvat aina, kun
tarvetta. Sponsoroimme mydtyontekijéidemme lasten harrastusjoukkueitaina pyydettaessa.
Jokaiselle lapsen saaneelle annetaan Vinéitd A-(AJAR R & LJjokd sisadii i, Vineit
vaippoja, personoidun lahjan seké tarvikkeita vauvalle ja kahvia valvottujen 6iden tueksi.

Kannustamme tyontekijditdmme pitdmaan vanhempainvapajat niitd onkin pidetty ahkeraan. Trug
indexin viimevuotinen kommetitkuvaa tata hyvin:

ghy 2fftdzi SNAGEAASY YdzlF @I Kdz2YlF Gl YAGSY |
perheenlisdykseen. Tydpiireissa kuulee usein ikavia tarinoita miten lapsista johtuvat
vanhemmuusvapaat ovat aiheuttaneet ongelmia tydpaikalla. Iéiokemukset ovat olleet
painvastaisia. Kollegoilta on saanut kotiasioiden lisaksi tukea myds omien ty6tehtavien organisg
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Lapsia nakyy aina silloin talléin my6s toimistoliaVincit toivottaa tervetulleeksi kaikki
perheenjasenet jaikataulujen ollessa tiukilla monen voi olla helpompi jarjestdd menot niin, etta
ottaa lapsen hetkellisesti toimistolle mukaan. Lapsia toimistolla nakyykin usein, ja esimerkkia
nayttavatkin toimitusjohtaja, henkilostdjohtaja ja myyntijohtaja, joiden lags®yvat toimistolla
vanhempien mukana séanndllisesti. Mikon ja Johannan vauvat ovat esimerkiksi osallistuneet
iltapaivateelle useaan otteeseen.

Pienimpia vincitlaisia varten toimistolla ego6ttotuoli, potta, vauvansoseita jakorviketta seké
hoitopdyta vaipanvaihtotarvikkeineen Hieman isommat lapset viihtyvét pleikkareiden, pingiksen,
keinujen, keppihevosteja renkaiden parissa touhuten.

Nyt Vincitin toimistolta loytyy myoé @ dz@ I f I, jasgaloh va@véjen ja lasten tarvikkeita
tyontekijoiden vapaasti lainattavaksmm. matkasénky ja muita tavaroita, joita harvemmin tarvitse
TyoOntekijat ovat tuoneet mielelladn myds omille lapsille esim. pieniksi jaaneita vaatteita tai muit
tarvikkeitaan kiertoon muille vincitlaisille.

Vincitin Krjahyllyyn hankittiin lukemista myos perheen pienimmille, kun Linda Liukkaan Hello-Ru
kirja ilmestyi.

Haluamme tukea myo6s henkiléstomme perheité ja auttaa heita verkostoitumaan toistensa kans
Jarjestamme saanndllisesti perhetapahtumia niin toimlistkuin sen ulkopuolellakin. Olemmoéeet
vuoden 2014 aikana mrsirkuskoulussa Sorin sirkuksessa ja viettaneet Anklkgmpialaisia
urheilukentalla. Muutkin kuin perheelliset saavat osallistua ystaviensa kagsg&uskoulussa ja
urheilutapahtumassamw ollut myds aikuisten ryhmd_iséksi jarjestimme tyontekijéidemme lapsille
ja kummilapsille oman sisdisen koodikoulyjossa lapset paasivat opettelemaan koodausta
tydntekijéidemme ohjaaman&oodikoulujen jarjestamista on jatkettu edelleen, silla niiticitldiset
ovat kovasti toivoneet.

Erityisen suosion tdna vuonna saavuttivat perhepaivat toimistolla. Talvella avoimet ovet olivat
vanhalla toimistolla, ja siella lasten leikkiessa mm. ankanheittoa ja ongintaa vanhemmat saivat
johdolta ja tyontekjoiltd, millaista Vincitilla on olla téissa. Syksylla taas jarjestettiin perhepaiva
tupareiden merkeissa uudella toimistolla, ja pienimpia vieraita viihdytti taikuri tempuillaan ja
ilmapalloeléaimillaan.

Loppuvuodesta 2014 toteutimme myoés perheille tigwaisyyskyselyn, jossa tiedusteltiin, miten
Vincit koetaan puolison/kumppanin/muun perheen nadkdkulmasta tydnantajandyselyn pohjalta
pyritdan tukemaan entistd paremmin perheiden jaksamista. Kyselyssa tiedusteltiin liséksi, millai
etuja ja tapahtumia/incit voisi jarjestadMoni tana vuonna jarjestetyista tapahtumista ja perhe
eduista onkin kyselyn tulosten perusteella toteutettujd&uten perhepaivét, avepikkujoulut jne.
Kyselyn satoa ovat nykyisistd eduistamme mm. alakerran kuntosalilla jarje &etjégmppien ajaksi
toimistolle toiveesta hankittava lapsenvahti, alennukset lastentarvikekauppoihin, ilmaiset loput
HopLoppiin, lastenhoitopalvelun kayttd myos silloin kun lapsi ei ole sairaana, jos tydtilanne sita
ja niin edelleen.

Vincitilla tuetaan myoés sellaisissa muutostilanteissa, kun perhetilanne vie toiselle paikkakunnall
Eraan tyontekijan tyttdystava muutti Helsinkiin, joten jarjestimme tydntekijan tyot ja projektin niif
ettd han saattoi siirtya tydskentelemaan Helsingin toimistoltésé@n tyontekijan puoliso taas muutti
Kuopioon, ja vaikka toimistoa siella ei olekaan, jarjestettiin kuvio etdtyémahdollisuuksin
onnistumaan.

Ylitoita ei Vincitilla tehda juuri lainkaarfmuutamia kertoja vuodessa) ja ylitdita vartgiytyy aina
kysya erilseen lupa jolloin pyritddn miettim&an, voiko asian ratkaista resursoimalla lisda henkil6i




projektiin.

8a.2 Tydn ja vapaajan tasapainottaminen

Palkatonta vapaata saa aina pyytaessa ja vuosilomat voi pitda siiné aikataulussa, kuin itselle sg
Tydaika onjoustava, eli jokainen voi tulla t6ihin ja l&htea kotiin omien aikataulujensa mukaan
kunhan sovittu tydaika kuussa tayttyylitéita ei Vincitilla juuri tehda, ja projektinvetgjat puuttuvat
asiaan heti, jos tunteja alkaa kertya liika&uten tybaka, myos etatyokuviot ovat taysin vapaasti
sovittavissa oman tiimin ja projektin kanssa.

Projektin alussa pidettavétarttipalaveri kannustaa ottamaan esiin kaikki toiveet myds oman
ajankayton ja jaksamisen suhteedos henkildlla on kotona vaikkapa pidapsi, on keskusteltu tiimir]
kanssa siitd, miten iltapaivia voisi rauhoittaa niin, ettd henkild paasee lahtemaan aina tasan nelj
Tai jos jollain on ollut dippa kesken, on sovittu tietyt paivat, jolloin henkil® voi keskittya kotona d
tekoon eikésilloin ole muita tiimipalavereja toimistolla.

Vapaaajalla palautumista tukemaan on pyritty myos tarjoamaan erilaisia valmennuksia, joista
mindfulnessvalmennukset ovat olleet yksi suosituimmista. Viime syksyna jarjestettiin mm. 6 viik
mindfulnessvalmennus vapaaehtoisille 20 hengell&urssin vetdjana okentinen lumilautailija
Aleksi Litovaara. Tavoitteena oli 16ytaa keinoja keskittymisen, tunteiden kasittelemisen ja
rentoutumisen avuksi. Kurssi saikin erittédin hyvaa palautetta ja mindfuliysséjatkoi itse
toimintaa kurssin jalkeen he tapaavat saénndllisesti aamumeditaation merkeissé 3 kertaa viikos

Koska mindfulnesteema on kiinnostanut vincitlaisia ja Aleksi Litovaaran valmennus oli erityisen
suosittu, jarjestimme tana vuonna myds mahdollisuuden osallistireen jarjestamalleen
Mindfulness tydsséverkkokurssille jossapienid mindfulnessharjoituksia tehdaan paivittain itselle
sopivaan ajankohtaan, joko tietokoneella, padilla tai &lypuhelimella videota seurata@
vincitlaista ilmoittautui kurssille ja kokemukset ovat olleet erittain positiivisia.

Vincitin johto kannustaa omasta ja tydkavereiden jaksamisesta huolehtimiseEsimerkiksi
syyskuun iltapaivéateelld toimitusjohtaja muistutti syksyn iltojen pimetessa kiinnittdméaan erityista
huomiota ensinnakin omiifiiliksiin mutta myds siihen, etta naapurivafiiéngessa huolehtii myos
siita, etta tydkaverit ymparilla voivat hyvin. Jos jonkun jaksaminen huolettaa, siitéd kannustettiin |
juttelemaan suoraan tai vinkkaamaan projektinvetgjalle, HR:lle tai johddyés Miten menee?
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Jotta vapaeaikaa ei tarvitsisi kayttaa marketissa seikkailuun, on Vincitilla rkgdgpakasspalveluy,
jossa vincitlaiset voivat tehda nettiostoksensa Prismasta ja Vincitin paku hakee valmiiksi pakatu
maksetut ostokset toimistolle niin, etta ne voi tydpaivan paatteeksi napata mukaan kotiin.

Useat tydntekijat tekevayhyempaa tyopaivadienten lasten tald ja tama on ollut aina
mahdollinen jarjestely. Mydgalkattomat lomat onnistuvat aina pyydettéaessa.

8a.3 Terveys

Tarjoamme tyontekijoillemmé&attavan sairaskuluvakuutuksen seka vapagan
tapaturmavakuutuksen, joka on voimassa myds ulkomailMiinpa &hes kaikki sairaga
tapaturmakulut menevét ndiden allgainoastaan lisenssiurheilu on poissuljettu. Olemme maksan
my0s sellaisia tyontekijoiden sairauskuluja, jotka eivat ole menneet vakuutuksen piiriin (jos esin
katsottu itseaiheutetuksg eras hakild hyppasi pleikkaripelin havittyaan kiukustuksistaan rahilta a
ja mursi kantapaansa).

Vakuutusten liséksi Vincit tarjoaa erittéin kattatgbterveyden palvelut ja on mydsnukana




kehittdmassa niitd eteenpéin henkilostéjohtaja alkoi pari vuottsitten keskustella
tybterveystoimittajan toimitusjohtajan kanssa siitd, miten tyoterveyteen yhteydenottamisen kynn
madaltaisi (erityisesti tietokoneella tydskentelyyn tottuneiden insinddrien kohdalla), jos sen vois
tehda koneella. Yhteisen kehittelynloksena tydterveystoimittajamme onkin nyt toteuttanut
palvelun, jonka avullgincitlainen voi varata ajan netisté ja vastaanotolle saapumisen sijaan kéytt
ajan omalta koneelta chataten ja/tai videoyhteydellal ata etdvastaanoton pilottia kehitetaan
parhaillaan Vincitin kanssa eteenpéin ja pian se voi olla arkipaivaa terveydenhuollossa koko ma

Olemmerakentaneet tyontekijoiden kayttdon tydhyvinvointitilan jonne jokainen voi menna
rentoutumaan paivan aikanarydhyvinvointitilan kalenterissa onlgkyleisia etta yksityisia aikoja.
Tilasta 16ytyy sanky, sakkituolejalaitteet ja mindfulnessseka rentoutus cd:itd, sahkdinen
hierontapoyta, kahvakuulia, joogamattoja venyttelyyn, kitara, verenpainemittari, teenkeitin ja
luomuteetd seka tyopoytd, jda mapeista l0ytyyerilaisia itsearviointilomakkeita ja testeja oman
ty6hyvinvoinnin arvioimiseerlydhyvinvointitilamme kirjahyllysta [0ytyy myods paljon kirjallisuutta
tunteiden, stressin ja kriisitilanteiden hallintaan (mm. Tunne lukkosi, Vapaudu inieléssta ja ala
elaa, Joustava mieli jneja erilaisia itsearviointitesteja ja ohjeistuksia niin unettomuuteen, ravinto
kuin tunteiden hallintaankinTilasta on haluttu tehd& mahdollisimman mielenkiintoinen, jotta
porukka tulisi sinne ja kayttaisi sit mahdollisimman paljon hyddykseenJokainen voi itse valita,
mit& haluaa tilassa kullakin kerralla tehda.

Mindfulnessharjoittelua varten tydntekijamme ovat ideoineet my@gainfulnesspisteen
pleikkaripaikalle. Trainfulnesaenetelméssa voi rentoutua katsellen telkkarista junan eteen
kiinnitetyn kameran kuvaamaa matkaa raiteilla. Idea on yhden tyontekijan ja tama video pyo6ri
varhalla toimistolla heidén tiiminsa tyotilassa, mutta nyt se on tuotu kaikkien yhteiseen kayttoon
Plazan pleikkaripaikalle. Kayttajia onkin paivittain.

Pidamme myos saanndllisesti tydhyvinvointipaivi&yksyn tydhyvinvointipaivassa oli mm. Punnits
ja S&sta maistattamassa superfoodeja, tydterveyden porukka tekeméssa kehonkoostumusanal
ja verenpainemittausta, Silméaseman edustaja tekemasséa nédntarkastuksia ja uracoachimme
sparraamassa mieltd askarruttaviin kysymyksiin.




Toimistolla on ainaarjollahedelmia ja pienté terveellista valipalaaYhden tyontekijan
valipalauudistusnuijapdatoksen ansiosta valikoima on laajentunut entisestd@m toteutti
vincitlaisille kyselyn siitd, mita valipaloja toivottaisiin, ja nyt tarjolla on mm. jugurttigslia,
véalipalapatukoita, appelsiinimehua, siemenia, pahkingita, rasvatonta, evyti N& a Y I A { 2
ja niin edelleen aina toiveiden mukaan.

Fyysista aktiivisuutta edistiméén leuanvetotankoja on ympéri toimistoa. Hartioiden vetreyttamis
on myds hankittu pingispoyta, joka on ollut hankkimisensa jalkeen kaytossa jatkusastntaa
mukavan tauon tydpaivan lomaan ja samalla tuo liikunnallisuutta ty6paivaan.

Taukojen pitamiseen kannustetaan, koska silla on tieteellisestikin todistettuna sukutwshenkilon
suoriutumiseen.

Tyoterveyden kanssa tehdaan saanndéllisastita kertoja vuodessa ergonomiatarkastuksigt

tarvittavat erityiskalusteet hankitaan raportin perusteella. Ty6fysioterapeutti ohjeistaa tyontekijo
parhaan mahdollisen tybaseon I6ytamiseen ja antaa vinkkeja taukoliikunnasta. Toimistolla on m
yhteisia seisomapisteita niille, jotka haluavat osan aikaa paivasta tehda tyonsa seisten.

Merkittavin viime aikoina hyvinvointia tukeva uudistus on ollut O24#llahanke, jossa vincitléet
ovat paasseefuomaan itse itselleen ihanteellisen tydymparistodokaisella on kaytdssaan
sahkosaadettava poytajonka saatévali on suurin mahdollinen, jotta sopiva korkeus 16ytyy jokais
Jokainen on saanut valita ja koeistua oman ty6tuolinsay6tuolikyselyssa erilaisia vaihtoehtoja
olikin lahes 15 . Keskeisin toive tyétiloissa oli hiljaisuus ja tyérauha, ja suunnittelussa panostetti
mydsilmanlaatua parantavaan, akustoivaan tekstiililaattalddan. Tydskentely tapahtuu péaasiass
toiveiden mukaisissa pienisséa projektitimihuoneissg isompia tiloja halkovatkustisesta
tekstiilista valmistetut tilanjakajaverhot Tasapainolautoja, leuanvetotakoja ja riippumisrenkaitan
hankittu entistd enemrén, ja yksi tiimi hankki tilaansa mypsolapuut. Toimistolta 16ytyy edella
kuvatun varustuksen omaavdyvinvointitilan lisdksi mydgaivaunihuone jossa voi kayda torkuilla
tai meditoimassa. Erityisestehreyden merkitys hyvinvoinnillen otettu uusissadiloissa huomioon
chilipuutarhassavoi viettda taukoa tai pitda palavereja luonnollisessa tilassa nautiskellen, ympan
toimistoa onilmaa puhdistavia Naava Smastiherseinia
(https://www.naturvention.com/fi/blogi/nyt-olemmevalmiitamuuttamaarthengittamasiilman-
maailmanalykkaimmallaviherseinalla), ja tydpisteille hankittiin suuret maarg@ienempia kasveja

Firmalle on hankittu 4 kappaletta Polar Loapja FitBitghyvinvointirannekkeita, joita saa lainata
aina 2 viikon ajaksi itselleen. Ne ovatkin jatkuvassa kaytdssa tyéntekijoillamme.

Jarjestimme myos loppuvuodesta 20iyinvointitapa-haasteen jossahenkilot valitsevat
hyvinvointiaan edistavia tapoja, joita toteuttavat paivittéin 6 viikon ajan. Tavoissa pysyneet
kerryttavat yhteista rahapottia, joka jaetaan kaikkien onnistuneiden kesken haasteen lopuksi.

Tyo6terveydessa jokaiselle taloon tulijalehd&dan kuntotestit ja jokainen jo talossa oleva tyontekija
voi kéydé uusimassa testit aina halutessaantydskentelyvuoden jalkeen jokainen tyontékij
kutsutaanvapaaehtoiseen terveystarkastukseeydterveyden kanssa on laadittarhaisen
valittdmisen malli jota valmennetaan jatkuvasti esimiehille. Tarjoamme myoétasit henkilostolle
jos naon heikkeneminen sita edellyttaBupakoinnin lopettamista olemme tukeneet erillisella
kampanjalla, jossa jokaisesta tupakoimattomasta paivasta lahjoitettiin rahaa hyvéntekevaisyyte
Vincitilla jarjestetddn myos kesaisiooperin testitldheilla yleisurheilukentalld ja tulostaan eniten
parantanut palkitaan yhteiselld aamiaisella.

Terveytta tuetaan mmtarjoamalla liikunta- ja kulttuuriseteleitéa tydntekijoille. Liséksi meilla on
kaytosséhierontapalvelutien toisella puolen ja etu erdén tydntekijamme tekemiin
osteopaattihoitoihin toimistolla. Uusi hieroja vaitgbtona 16ytyy myds uuden toimistorakennuksen
tiloissa. Toimiston alakerrassa on kuntosali, jonne jokaisella vincitlaisella on ilmainen paasy.
Tarjpamme myos henkilstollemniammashoitoedun
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Toimitusjohtajamme veté@ porukalle viikoittaisia Spartacuseeneja, joihin kaikki Vincitlaiset ovat
tervetulleita likkumaan. Lisaksi meilla oli enneyhteinen ohjattu viikoittainen lihaskuntojumppa
joka torstataamu toimistorakennuksen liikuntasalissa. Nykyisen toimistorakesemkne kuntosali
tarjoaa lisdksi monipuolisia ryhmaéliikuntatunteja useita paivittéin, ja niihin on myo6s
tyontekijoillamme vapaa paasy.

Helsingin toimistolla toimitusihtaja vetda myds ahkerasti treeneja, jotka on brandéannyt
houkuttelevasti nimell&/incit 50 Warrior Workout(outdoors tai indoors sédn mukaarbjelsingin
toimistolla on myds tehtyhteisty6ta personal trainerin kanssa henkildstén hyvinvoinnin
edistamiseks ja tulokset ovat olleet loistaviatdsta kerromme lis&a Vincitin blogissa:
https://www.vincit.fi/blog/treeni-keskellatyopaivaaparartaa-keskittymiskykyda-vahentaastressia/

8a.4 Yhteisollisyys

Yritys kannustaa myds henkildstpérustamaan omia klubeja kiinnostuksen kohteidensa ymparillg
Talla hetkelld Vincitissa drb klubig joista suurin osa liittyy johddin liikuntalajiin.Yritys kustantaa
klubin toiminnanja summan voi kayttaa esimerkiksi valineiden hankkimiseen tai paasymaksuihi
Klubit ovat kokoontuneet vuoden 2015 aikana yli 100 kertaa.

Projektitimeja kannustetaan pitamaan mielekkaita tapahtumia glessé ja tutustumaan sita kautta,
paremmin toisiinsa Yhteensa pojektitiimit ovat kdyneet tankin vuonna yli 50 kertaa erilaisissa
vapaaajan aktiviteeteissa, kuten sydmassa, sammassa ajamassa cartingia, Room Escape
tapahtumassa ja muissa heita kiinnostavissa riennoissa.

Tiimeilla on myds omia yhteiséllisyytta lisaavia toimintatapagjiuten viikkolounag mm. team
Beautifulsin tapana on, etta yksi henkild kokkaa muille airrfaptailounaan Projektinvetajat ovat
vastuussa tiimilaistensa paivittaisesta tyotyytyvaisyydesta ja heidan tehtavanaéan on tarkkailla s
aktiivisesti.

Kokoonnumme usein mygs viettdmaan vapaékaa jonkun yhteisen intressin ymparille
spontaanisti¢ esim.katsomaan latkan ja futiksen mkisoja tai vaikkapa Applen uusia julkistuksia.
Itseorganisoituja tapahtumia jarjestetdaan myoés paljoesimerkkind syksyn pingisturnaus, joka lah
yhden tydntekijan ideasta ja laajeni koko Vincitin valiseksi kuukausiarkeetai trilleriksi

Viime vuonna kehitimme yhteistydssa toisen yrityksen kafsgeGameelia, jossa naytetdan
tyontekijoidemme kuviaiPadilla kysymyksineen (nimi, toimipiste jne). Taméan pelin kautta ihmiste
tutustumista toisiinsa pyritaan edistamaanrdgisestaan Pelin tekniset ominaisuudet eivéat
kuitenkaan tuntuneet tarpeeksi haastavilta, jotgksi tyontekijamme lahti kehittdmaan parempaa
pelia itse ja mukana koodin kehittdmisessa voivat halutessaan olla kaikki vincit#@iget porukka
on saatumnostumaan pelista entistd enemman.

Tyontekijdidemme aloitteesta ja yhden tyontekijdn comp denojektin toteuttamana Vincitilla on
nyt myosVincit Seatmap, jonka avulla voi |6ytaa tyokaverien sijainnin kaikilla kolmella Vincitin
toimistolla. Kartastadytyvat myos vincitlisten yhteystiedot, ja omaa sijaintiaan on helppo muutt
itse, kun vaihtaa paikkaa projektien mukana

Kaytdmme Vincitilla Slackia paivittdiseen keskusteluiincitin yhteisellda kanavalla ovat kaikki
tyontekijat ja siella keskustellagpdivan polttavista teemoista, eli seiskapaivan linkeista
luottamusmiehen valintaan ja teknologisiin ongelmidivittéin keskustelua kaydaan keskimaarin
satojen ellei tuhansien riven verran, eli melkoisesti! Myds asiakkaan tiloissa tyoskentelevat
henkilbt pysyvat nain karryilla, mista toimistolla minakin paivana jutellaga kokevat Vincitin
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kulttuurin, vaikka eivét olekaan fyysisesti paikalla.

Uuden toimiston viihtyisalla Plazalla yha isompi porukka on paivittdin mukapéivan klo 14
kahvipaussild, ja tyontekijat muistuttelevatkin aktiivisesti kollegoita tulemaan kahvittelemaan.

Uuden keittion myota olleen nautiskeltu mygikteisia lounaita- vimeisimpana Katukeittio Leidin
ruokarekan kokit tulivat kokkaamaan lounasta lahes 60 mukaan ilmoitteagtle vincitlaiselle, olipa
joukossa muutama asiakaskin yhteisella lounaalla.

Uuden tyontekijan aloitteesta Vallilan ja Steissin toimistoille jarjestetdan yhteinen talven kickoff
Vierumaella.Tarkoitulsena on ollut jarjestaa tapahtuma, johon kaikilla olisi mahdollisuus osallist
Vierumaelle ollaan suuntaamassa 27 henkilén voimin. Ensimmaisen paivan ohjelmassa on tree|
illallinen, saunomista, paljuilua ja illanviettoa. Seuraavana paivana ohjelrnagsmihenkinen
amazing racekilpailu aamiaisen jalkeen ja kilpailua seuraa lounas. Taméan jalkeen tarkoituksena
kayda lapi uusia teknologioita, kayda tdman hetkisia projekteja lapi, niin etta projektitiimit itse
esittelevat ne muille. Tapahtuman tarkoksena on tiivistda Vallilan ja Steissin toimistojen
yhteishenkea seka tutustua uusiin tydkavereihin.

Yhteishenked lujitetaan my6s osallistumalla erilaisiin tapahtumiin, kiitdolan Viesti, Team City
Challenge ja Tough Viking.

Yhteisollisyytta tukeemyos arjessa kukoistava huumoiNauru raikaa niin kahvitauoilla kuin
lounaspdydissa, Afternoon Tean ohjelmaan kuuluu aina toimitusjohtajan vitsit, ja ennen kaikkeg
huumoria nakyy jatkuvasti Slackissa. Johto heittaa lappaa siind missa muutkin, eik@ada iiian
vakavasti.

Joululounastavietetddn monessa yrityksessa, mutta Vincitilla se tukee yhteisollisyyttasjant




























